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■
商
店
街
概
要

　

埼
玉
県
所
沢
市
・
松
葉
町
に
あ
る
新
沢

東
口
商
店
街
は
、
駅
東
口
か
ら
東
に
延
び

た
通
り
と
、
そ
の
通
り
に
垂
直
に
交
わ
り

南
北
に
の
び
る
二
つ
の
通
り
か
ら
な
り
、

飲
食
店
、
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
、
メ
ガ
ネ
、
青

果
、
日
用
品
、
寝
具
、
生
花
、
玩
具
、
本
、

薬
局
、
不
動
産
な
ど
約
80
の
店
が
並
ん
で

い
る
。
一
見
、
他
の
商
店
街
と
変
わ
り
が

な
い
が
、
行
き
交
う
人
の
中
に
、
白
い
杖
、

手
動
・
電
動
車
椅
子
を
使
用
し
て
い
る
人
、

補
聴
器
を
し
て
い
る
人
が
、
他
の
商
店
街

と
は
比
べ
も
の
に
な
ら
な
い
く
ら
い
に
多

い
。

　

そ
の
理
由
は
、
こ
の
商
店
街
の
３
０
０

メ
ー
ト
ル
程
先
に
、
日
本
で
一
番
大
き
な

リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
施
設
で
あ
る
国
立

障
害
者
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー

（
以
下
、
国
リ
ハ
）
が
あ
る
た
め
で
あ
る
。

国
リ
ハ
は
、
新
所
沢
商
店
街
が
で
き
た
後

に
設
立
さ
れ
、
事
故
や
病
気
な
ど
で
障
害

を
負
っ
た
人
た
ち
が
、
常
時
３
～
４
０
０

名
が
泊
ま
り
込
み
で
リ
ハ
ビ
リ
を
受
け
て

い
る
。
リ
ハ
ビ
リ
の
訓
練
は
セ
ン
タ
ー
の

建
物
内
だ
け
で
な
く
、
商
店
街
ま
で
の
道
、

商
店
街
で
も
行
わ
れ
る
。
ま
た
、
訓
練
の

な
い
土
・
日
や
平
日
の
夕
方
は
、
商
店
街

で
買
い
物
、
飲
食
を
行
い
、
店
の
人
た
ち

と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
長
年
変
わ

ら
ず
行
わ
れ
て
い
る
。

■
そ
れ
ぞ
れ
の
接
客

　

駅
前
で
、「
さ
ち
や
青
果
店
」
を
営
む

市い
ち

村む
ら

幸ゆ
き

江え

さ
ん
は
、
40
年
前
、
国
リ
ハ
が

で
き
た
時
は
学
生
だ
っ
た
が
、
時
間
が
あ

る
時
は
店
を
手
伝
っ
て
い
た
。「
そ
れ
ま

で
会
っ
た
こ
と
が
な
い
『
両
手
・
両
足
が

不
自
由
な
人
た
ち
』
が
、
店
に
く
る
よ
う

に
な
っ
た
時
は
、
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
ま
し

た
。
見
て
は
い
け
な
い
・
・
・
と
思
っ
た

記
憶
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
れ
が
、
毎
日
毎
日
、
障
害
の
あ
る
人

と
接
し
て
い
る
う
ち
に
、
自
分
で
作
っ
て

い
た
壁
が
な
く
な
り
は
じ
め
ま
し
た
。
そ

れ
に
は
、
何
か
大
き
な
こ
と
が
あ
っ
た
と

い
う
訳
で
は
な
く
、
時
間
を
か
け
て
徐
々

に
変
わ
っ
て
い
っ
た
ん
で
す
」
と
話
し
て

く
れ
た
。

　
「
お
客
さ
ん
と
話
す
よ
う
に
な
っ
て
、

他
の
お
客
さ
ん
と
変
わ
ら
な
い
と
い
う
気

持
ち
に
な
っ
て
き
た
の
と
同
時
に
、
何
を

希
望
し
て
い
る
か
も
、
話
し
て
も
ら
え
る

よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。
手
が
不
自
由
だ

と
硬
い
野
菜
を
切
る
こ
と
が
困
難
と
い
う

こ
と
も
、
お
客
さ
ん
と
会
話
を
し
て
い
る

う
ち
に
知
っ
た
こ
と
で
す
。
そ
の
た
め
、

そ
の
方
が
ブ
ロ
ッ
コ
リ
ー
な
ど
を
買
わ
れ

る
と
、
お
客
さ
ん
に
『
切
り
ま
す
か
？
』

と
確
認
し
て
か
ら
、
切
っ
て
差
し
上
げ
て

い
ま
す
。
そ
の
時
は
、
切
っ
た
ブ
ロ
ッ
コ

リ
ー
を
、
ジ
ッ
パ
ー
付
の
ビ
ニ
ー
ル
袋
に

入
れ
て
お
渡
し
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
か
ら
、

重
た
い
も
の
を
持
つ
こ
と
が
困
難
な
方
に

は
、
近
く
で
あ
れ
ば
、
パ
ー
ッ
と
走
っ
て

届
け
て
い
ま
す
」
と
話
し
て
く
れ
た
。
今

回
、
お
店
の
人
に
話
を
聞
く
に
あ
た
り
同

行
し
て
く
だ
さ
っ
た
国
リ
ハ
・
自
立
支
援

局
総
合
相
談
支
援
部
長
の
小お

田だ

島じ
ま 

明
あ
き
ら

さ

ん
は
、「
障
害
の
あ
る
人
の
中
に
も
、
い

ろ
い
ろ
な
人
が
い
て
、
補
助
し
て
も
ら
い

た
い
こ
と
、
も
ら
わ
な
く
て
も
い
い
こ
と

が
時
と
場
合
に
よ
っ
て
違
っ
た
り
す
る
。

そ
れ
は
、
障
害
が
あ
っ
て
も
な
く
て
も
同

じ
で
す
。
そ
の
た
め
、
市
村
さ
ん
が
、
お

客
さ
ん
に
そ
の
都
度
確
か
め
て
か
ら
補
助

さ
れ
て
い
る
の
は
、
と
て
も
自
然
で
素
晴

ら
し
い
と
思
い
ま
す
」
と
話
し
て
く
れ
た
。

　

駅
か
ら
１
０
０
メ
ー
ト
ル
ほ
ど
の
場
所

に
あ
る
和
菓
子
処
の
、
紀
の
國
屋
を
営
む

田た

窪く
ぼ

泉
い
ず
み

さ
ん
も
、
国
リ
ハ
が
で
き
た
当

初
か
ら
働
い
て
い
る
一
人
。
扱
っ
て
い
る

の
が
和
菓
子
と
い
う
こ
と
も
あ
り
、
普
段

か
ら
高
齢
の
お
客
さ
ん
が
多
い
た
め
、
目

が
見
え
づ
ら
か
っ
た
り
、
耳
が
少
し
遠
か

っ
た
り
す
る
お
客
さ
ん
に
は
、
国
リ
ハ
が

で
き
る
前
か
ら
多
く
接
し
て
お
り
、
国
リ

ハ
で
リ
ハ
ビ
リ
を
し
て
い
る
人
た
ち
が
来

ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
も
戸
惑
い
は
な
か

っ
た
と
話
し
て
く
れ
た
。

　
「
目
の
不
自
由
な
人
も
よ
く
店
に
き
て

く
れ
ま
す
が
、
一
人
で
来
ら
れ
る
方
の
中

に
は
、
た
ま
た
ま
道
を
歩
い
て
い
た
人
に

店
の
場
所
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、
店
ま
で
案

内
し
て
く
れ
た
と
い
う
方
も
少
な
く
あ
り

ま
せ
ん
。」

　

小
田
島
さ
ん
も
、「
こ
の
町
の
人
は
、

障
害
の
あ
る
人
た
ち
が
街
で
迷
っ
て
い
た

　障害の有無、年齢の高低にかかわりなく共に使える製品・サービスを、「共用品・共用サービス」と名付け、その普及事業が開
始されてから四半世紀が経過した。それと共に機関誌『インクル』も前号で100号を迎えた。その間、多くの製品は共用品とな
っていった。製品というハードに対して、もう一方のソフト、つまり人的応対を含めたサービスに関して、どのような発展があ
ったか？発展を知るためには、まずは原点がどのように変化しているかを知ることが、その発展を知ることになると考え、イン
クル編集部は、新所沢東口商店街を訪ね、20年ぶりに直接商店街の人たちにお話しをうかがった。（星

ほし

川
かわ

安
やす

之
ゆき

）

市村幸江さん（左）、さちや青果店（右）

田窪泉さん（左）、紀の國屋（右）
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し
て
、
多
く
の
店
で
は
入
口
を
広
く
と
り
、

段
差
を
な
く
し
ス
ロ
ー
プ
に
し
て
い
る
。

　

メ
ガ
ネ
の
三
晃
堂
の
社
長
、
三み

浦う
ら

伸の
ぶ

公き
み

さ
ん
は
、
国
リ
ハ
が
で
き
た
当
初
、
店
前

に
あ
っ
た
段
差
を
、
店
の
改
修
時
に
ス
ロ

ー
プ
に
し
、
更
に
車
椅
子
使
用
者
が
、
店

内
を
無
理
な
く
移
動
で
き
る
通
路
幅
も

と
っ
て
あ
る
。「
国
リ
ハ
が
で
き
た
当
初
、

多
く
の
弱
視
（
ロ
ー
ビ
ジ
ョ
ン
）
の
人
た

ち
が
、
単
眼
鏡
や
ル
ー
ペ
を
買
い
に
来
ら

れ
、
と
て
も
勉
強
に
な
っ
た
」
と
、
当
時

を
振
り
返
っ
て
話
し
て
く
れ
た
。

　

一
方
、
品
物
が
多
く
、
入
口
ま
で
し
か

車
椅
子
使
用
者
が
入
れ
な
い
店
も
あ
る
。

矢や

崎ざ
き

昌ま
さ

夫お

さ
ん
と
奥
様
の
照て

る

子こ

さ
ん
が
営

む
矢
崎
ふ
と
ん
店
の
店
内
に
は
、
多
く
の

立
ち
直
せ
る
力
に
な
っ
た
。
そ
の
証
拠
に
、

国
リ
ハ
を
卒
業
し
て
10
年
、
20
年
、
30
年

た
っ
て
も
、
親
子
二
代
で
温
か
い
空
間
を

作
っ
て
い
る
こ
の
店
に
、
遠
く
か
ら
訪
れ

て
く
る
人
た
ち
が
絶
え
な
い
の
で
あ
る
。

■
ハ
ー
ド
面
で
の
考
慮

　

こ
の
商
店
街
、
よ
く
見
る
と
電
柱
が
な

く
電
線
は
地
下
に
埋
め
ら
れ
、
車
椅
子
使

用
者
、
白
い
杖
を
使
う
人
の
移
動
を
少
し

で
も
容
易
に
し
よ
う
と
い
う
試
み
が
行
わ

れ
て
い
る
。
更
に
は
、
歩
道
と
車
道
の
間

に
は
、
15
セ
ン
チ
ほ
ど
の
路
肩
が
あ
り
、

気
づ
か
ず
に
歩
道
か
ら
車
道
に
で
る
こ
と

が
な
い
よ
う
な
工
夫
が
さ
れ
て
い
る
。
そ

の
石い

井し
い

義よ
し

啓ひ
ろ

さ
ん
も
、
国
リ
ハ
発
足
当
時

か
ら
こ
の
店
で
働
き
、
毎
日
、
お
い
し
い

お
好
み
焼
き
、
も
ん
じ
ゃ
焼
き
を
、
障
害

の
あ
る
な
し
に
か
か
わ
ら
ず
多
く
の
お
客

さ
ん
に
提
供
し
て
い
る
。
車
椅
子
バ
ス
ケ

ッ
ト
、
最
近
で
は
車
椅
子
ラ
グ
ビ
ー
の
チ

ー
ム
も
部
室
の
よ
う
に
利
用
。
そ
ん
な
選

手
た
ち
が
活
躍
す
る
の
を
心
か
ら
喜
ん
で

い
る
店
長
は
、
今
で
も
サ
ッ
カ
ー
を
続
け

て
い
る
ス
ポ
ー
ツ
マ
ン
で
あ
る
。
当
時
か

ら
お
店
フ
ロ
ア
を
担
当
し
て
い
た
の
は
、

今
の
店
長
の
お
母
様
。
い
つ
で
も
笑
顔
で

迎
え
て
く
れ
る
そ
の
笑
顔
は
、
障
害
者
に

な
っ
た
ば
か
り
の
精
神
的
な
落
ち
込
み
を

り
、
困
っ
て
い
た
り
す
る
と
声
を
か
け
た

り
、
誘
導
し
た
り
す
る
の
が
普
通
に
行
わ

れ
て
い
ま
す
」
と
教
え
て
く
れ
た
。

　

田
窪
さ
ん
に
、
目
の
不
自
由
な
人
に
お

店
の
商
品
の
紹
介
を
ど
う
し
て
い
る
か
を

聞
い
た
と
こ
ろ
、「
端
か
ら
端
ま
で
説
明

す
る
の
で
は
な
く
、
大
き
な
分
野
を
ま
ず

お
伝
え
し
ま
す
。
ふ
ん
わ
り
焼
き
上
げ
た

ど
ら
焼
き
、
御
饅
頭
、
お
煎
餅
な
ど
で
、

そ
の
後
、
そ
れ
ぞ
れ
の
分
野
の
種
類
を
説

明
し
ま
す
。
最
後
は
、
試
食
と
し
て
５
品

目
ほ
ど
用
意
し
て
、
味
の
確
認
を
し
て
も

ら
っ
て
い
ま
す
。
試
食
と
し
て
用
意
し
て

い
る
５
品
目
以
外
の
和
菓
子
が
良
い
と
い

う
方
に
は
、
ご
希
望
の
商
品
も
試
食
し
て

も
ら
っ
て
い
ま
す
。」

　
「
耳
の
不
自
由
な
人
と
は
、
身
振
り
手

振
り
で
会
話
を
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
で
も
、

分
か
ら
な
い
時
に
は
、
メ
モ
帳
を
使
っ
て

筆
談
を
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
言
葉

の
不
自
由
な
人
と
も
、
分
か
ら
な
く
て
困

っ
た
と
い
う
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
ね
。
お

客
様
の
希
望
さ
れ
て
い
る
こ
と
を
知
り
た

い
と
思
う
と
、
必
ず
通
じ
ま
す
よ
」
と
、

田
窪
さ
ん
。「
知
り
た
い
と
思
う
気
持
ち

で
会
話
が
な
り
た
つ
」
と
い
う
極
意
を
教

え
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
た
。

　

耳
が
不
自
由
な
人
の
各
種
会
合
に
も
利

用
さ
れ
て
い
る
お
好
み
焼
屋
「
バ
ン
バ

ン
」
の
奥
様
の
石い

し

井い

秀ひ
で

美み

さ
ん
は
、
３
級
、

２
級
、
と
進
み
、
今
で
は
１
級
の
手
話
資

格
を
取
得
、
お
店
に
多
く
来
ら
れ
る
耳
の

不
自
由
な
人
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
手
話
で
行
っ
て
い
る
。
ご
主
人
で
店
長

人に優しいが「日常」の商店街　新所沢東口商店街

バンバン（左）、石井さんご夫妻（右）

三晃堂（左）、三浦伸公さん（右）

矢崎さんご夫妻（左）、矢崎ふとん店（右）
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と
い
っ
て
も
、
ほ
ぼ
一
方
的
に
ご
主
人
の

話
を
聞
い
た
の
だ
が
・
・
・
。

　

そ
の
話
と
は
・
・
・
・
、

　
「
あ
れ
か
ら
も
大
勢
、
障
害
の
あ
る
お

客
さ
ん
が
き
て
く
れ
て
い
る
よ
。
変
わ
っ

た
こ
と
は
、
手
話
の
人
。
昔
は
メ
モ
帳
で

の
筆
談
だ
っ
た
の
が
、
ス
マ
ホ
に
変
わ
っ

た
こ
と
は
大
き
い
ね
。
傍
か
ら
み
て
い
て

も
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
広
が
っ
て

る
っ
て
思
う
よ
。
店
の
カ
ウ
ン
タ
ー
の
端

と
端
に
、
手
話
の
人
が
い
た
ら
、
あ
っ
ち

に
、
手
話
の
人
が
い
る
よ
っ
て
身
振
り
で

伝
え
る
こ
と
も
あ
る
。
そ
れ
で
、
合
流
し

て
、『
国
リ
ハ
の
何
期
生
で
』
な
ん
て
話

し
か
ら
、
生
活
の
知
恵
ま
で
情
報
交
換
に

発
展
し
て
い
く
こ
と
も
あ
る
。
そ
の
後
は
、

こ
ち
ら
は
関
与
し
な
い
け
ど
ね
。

　

車
椅
子
の
人
も
た
く
さ
ん
き
て
く
れ
る
。

新
し
い
人
が
来
る
と
、
調
理
し
な
が
ら
箸

が
使
え
る
か
、
使
え
な
い
な
ら
フ
ォ
ー
ク

を
持
っ
て
き
て
い
る
か
、
持
っ
て
き
て
い

な
い
ん
だ
っ
た
ら
、
ど
ん
な
フ
ォ
ー
ク
が

い
い
か
を
、
面
と
向
か
っ
て
で
な
く
会
話

か
け
て
く
れ
、
こ
ち
ら
が
取
り
組
も
う
と

し
て
い
る
こ
と
も
、
普
通
に
受
け
い
れ
て

聞
い
て
く
れ
た
。

　
「
こ
れ
、
餃
子
っ
て
意
味
な
の
知
っ
て

る
？
」
と
、
じ
ゃ
ん
け
ん
の
グ
ー
を
示
し

て
見
せ
て
く
れ
た
。「
手
話
教
室
な
ん
て

行
っ
た
こ
と
な
い
け
ど
、
こ
こ
に
い
る
と
、

耳
の
不
自
由
な
人
が
た
く
さ
ん
く
る
か
ら
、

こ
こ
が
手
話
教
室
の
よ
う
に
な
る
こ
と
も

よ
く
あ
る
ん
だ
」
と
も
、
話
し
て
く
れ
た
。

「
ビ
ー
ル
は
、
お
客
さ
ん
の
席
の
後
ろ
の

冷
蔵
庫
に
入
っ
て
い
る
の
で
、
お
客
さ
ん

に
自
分
で
と
っ
て
も
ら
う
よ
う
に
し
て
い

る
ん
だ
。
車
椅
子
を
使
っ
て
い
る
人
も
区

別
な
く
や
っ
て
も
ら
っ
て
る
。
で
き
な

い
人
が
い
た
ら
、
お
客
さ
ん
ど
う
し
て
や

っ
て
く
れ
て
る
。
特
に
頼
ん
だ
わ
け
で
は

な
い
ん
だ
け
ど
ね
。
過
剰
な
親
切
は
親
切

で
は
な
い
ん
だ
よ
」
と
、
言
い
切
っ
た
ご

主
人
。
あ
れ
か
ら
20
年
、
扉
を
あ
け
る
と
、

少
し
き
ょ
と
ん
と
し
な
が
ら
も
、「
だ
い

ぶ
前
に
き
た
で
し
ょ
？
」
と
、
一
瞬
に
し

て
20
年
の
時
を
超
え
話
に
花
が
さ
い
た
。

い
よ
！
」
と
、
笑
っ
て
話
し
て
く
れ
た
の

は
、
リ
ビ
ン
グ
シ
ョ
ッ
プ
「
サ
ト
ー
」
を

営
む
佐さ

藤と
う

健け
ん

治じ

さ
ん
と
、
喜き

久く

子こ

さ
ん
夫

妻
で
あ
る
。
日
用
品
は
、
大
手
ス
ー
パ
ー

に
買
い
に
行
く
人
も
増
え
て
し
ま
っ
た
け

れ
ど
、
家
ま
で
出
張
し
な
い
と
、
修
理
や

取
り
付
け
が
で
き
な
い
鍵
の
修
理
・
取
り

付
け
の
仕
事
は
、
障
害
の
あ
る
人
た
ち
か

ら
今
で
も
多
く
頼
ま
れ
て
る
よ
」
と
、
佐

藤
さ
ん
は
話
し
て
く
れ
た
。

■
中
華　

十
八
番

　

東
口
の
改
札
を
降
り
、
左
の
パ
テ
ィ

オ
通
り
を
20
メ
ー
ト
ル
ほ
ど
い
く
と
、

「
十
八
番
」
と
書
か
れ
た
赤
提
灯
が
下
が

っ
て
い
る
。
そ
の
赤
提
灯
の
あ
る
路
地
を

左
に
ま
が
る
と
す
ぐ
に
、
カ
ウ
ン
タ
ー
６

席
、
テ
ー
ブ
ル
席
一
つ
の
店
が
見
つ
か
る
。

そ
こ
で
ラ
ー
メ
ン
を
は
じ
め
お
い
し
い
中

華
料
理
を
作
っ
て
40
年
に
な
る
石い

し

田だ

芳よ
し

男お

さ
ん
に
、
20
年
ぶ
り
に
再
会
し
た
。

　

20
年
前
、
共
用
品
推
進
機
構
の
前
身
で

あ
る
市
民
団
体
は
、
分
野
別
に
班
を
作
り

活
動
を
開
始
し
た
直
後
、
共
用
サ
ー
ビ
ス

を
普
及
さ
せ
る
班
と
し
て
、
こ
の
商
店
街

に
足
を
踏
み
入
れ
、
当
時
の
会
長
で
あ
る

和わ

田だ

和か
ず

衛え

さ
ん
に
コ
ン
タ
ク
ト
を
と
り
、

一
軒
一
軒
、
訪
問
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
。

お
好
み
焼
き
の
「
バ
ン
バ
ン
」
さ
ん
も
そ

の
一
軒
で
あ
っ
た
が
、
も
う
一
軒
、
強
く

印
象
に
残
っ
て
い
る
の
が
、
こ
の
「
十
八

番
」
だ
っ
た
。
は
じ
め
て
こ
の
店
に
入
っ

た
20
年
前
、
ご
主
人
の
石
田
さ
ん
が
、
敬

語
で
も
ぞ
ん
ざ
い
な
言
葉
で
も
な
く
話
し

ふ
と
ん
、
シ
ー
ツ
、
ま
く
ら
な
ど
が
所
狭

し
と
並
ん
で
い
て
、
車
椅
子
が
通
れ
る
通

路
幅
を
と
る
こ
と
が
で
き
な
い
。
そ
の
た

め
、
車
椅
子
を
使
用
し
て
い
る
お
客
さ
ん

が
来
る
と
、
ど
ち
ら
か
が
入
口
ま
で
出
て

い
き
、
そ
こ
で
ほ
し
い
も
の
を
う
か
が
い
、

中
か
ら
と
っ
て
く
る
、
違
っ
た
ら
ま
た
違

う
の
を
と
っ
て
き
て
、
ニ
ー
ズ
に
合
う
ま

で
そ
れ
を
繰
り
返
す
と
話
し
て
く
れ
た
。

　

一
回
一
回
、
言
わ
れ
た
も
の
を
と
っ
て

く
る
の
は
、
面
倒
く
さ
く
な
い
か
と
聞
き

た
と
こ
ろ
、「
そ
ん
な
こ
と
で
、
面
倒
く

さ
が
っ
て
い
た
ら
、
商
売
な
ん
て
で
き
な リビングショップサトー（左）、佐藤さんご夫妻（右）

石田芳男さん

十八番 店内
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舗
、
新
た
に
出
店
す
る
チ
ェ
ー
ン
店
な
ど
、

時
代
の
変
化
は
こ
の
商
店
街
に
も
き
て
い

た
。

　

そ
ん
な
中
で
変
わ
ら
な
い
の
は
、
国
リ

ハ
が
で
き
た
当
初
か
ら
こ
の
街
が
取
得
し

て
き
た
「
人
へ
の
優
し
さ
」
で
あ
る
こ
と

を
、
今
回
、
原
会
長
に
紹
介
さ
れ
て
廻
っ

た
一
軒
一
軒
で
強
く
感
じ
た
こ
と
で
あ
る
。

　

同
行
し
て
く
れ
た
国
リ
ハ
の
小
田
島
さ

ん
は
、「
店
の
人
ば
か
り
で
な
く
、
街
を

行
き
か
う
人
た
ち
の
障
害
の
あ
る
人
を
ケ

ア
す
る
心
は
、
日
々
の
蓄
積
で
培
わ
れ
た

こ
と
」
と
話
し
て
く
れ
た
。
さ
ま
ざ
ま
な

障
害
の
あ
る
人
と
共
に
暮
ら
す
と
い
う
こ

と
は
、
教
科
書
に
乗
っ
て
い
る
「
障
害
者

と
の
接
し
方
」
な
ど
を
読
ん
で
も
答
え
は

出
て
こ
な
い
ほ
ど
、
多
岐
に
渡
る
。
数
学

の
応
用
問
題
を
解
く
よ
う
に
、
し
か
も
そ

れ
は
一
方
的
に
ど
ち
ら
か
が
解
く
の
で
は

な
く
、
障
害
の
あ
る
人
と
な
い
人
と
の
共

同
作
業
が
行
わ
れ
て
は
じ
め
て
解
け
る
準

備
が
で
き
る
。

　

こ
の
商
店
街
に
は
、
応
用
問
題
を
解
く

体
制
が
常
に
で
き
て
お
り
、
今
ま
で
出
さ

れ
た
数
多
く
の
応
用
問
題
を
解
い
て
き
た
。

し
か
も
、
そ
の
解
か
れ
た
多
く
の
回
答
は
、

あ
ま
り
に
も
自
然
に
、
こ
の
街
に
溶
け
込

ん
で
い
る
た
め
、
商
店
街
の
人
た
ち
が
口

を
そ
ろ
え
て
言
う
「
何
も
、
特
別
な
こ
と

な
ん
か
し
て
ま
せ
ん
よ
」
と
い
う
答
え
に

な
っ
て
戻
っ
て
く
る
。
新
所
沢
東
口
商
店

街
の
「
あ
た
り
ま
え
」
の
エ
キ
ス
が
日
本

中
、
更
に
世
界
に
広
が
れ
ば
、
世
の
中
は

確
実
に
変
わ
る
と
確
信
す
る
。

き
た
の
で
す
。
そ
れ
が
私
た
ち
商
店
街
の

日
常
に
な
っ
て
い
る
た
め
、
ど
の
店
の
人

も
特
別
な
こ
と
を
し
て
い
る
と
は
思
っ
て

い
な
い
と
思
い
ま
す
。」

　

更
に
不
動
産
屋
と
し
て
の
こ
と
を
聞
き

ま
し
た
。

　
「
リ
ハ
ビ
リ
セ
ン
タ
ー
で
訓
練
す
る
の

は
、
長
い
人
で
も
３
年
で
す
。
そ
の
訓
練

期
間
が
終
わ
る
と
、
地
元
に
戻
っ
て
い
き

ま
す
が
、
中
に
は
こ
の
街
が
気
に
入
っ
て

こ
の
街
に
住
み
続
け
る
障
害
の
あ
る
人
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

　

そ
ん
な
時
、
住
む
家
や
ア
パ
ー
ト
、
マ

ン
シ
ョ
ン
を
紹
介
す
る
こ
と
も
よ
く
あ
り

ま
す
。
他
の
街
で
、
障
害
の
あ
る
自
分
が

部
屋
を
借
り
よ
う
と
す
る
と
、
大
家
さ
ん

や
オ
ー
ナ
ー
か
ら
、
障
害
者
の
一
人
暮
ら

し
は
危
険
だ
か
ら
と
、
断
ら
れ
る
こ
と
も

多
く
あ
り
ま
す
。
け
れ
ど
、
こ
の
街
で
は
、

大
家
さ
ん
も
オ
ー
ナ
ー
さ
ん
も
障
害
の
あ

る
人
へ
の
偏
見
が
な
く
、
そ
し
て
、
私
が

不
動
産
屋
の
立
場
で
間
に
入
る
こ
と
に
よ

っ
て
、
お
互
い
が
安
心
で
き
、
ス
ム
ー
ズ

に
契
約
に
つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。
そ
ん

な
こ
と
も
普
通
な
街
な
ん
で
す
」
と
、
普

通
に
話
し
て
く
れ
た
。

■
障
害
と
共
に
発
展
す
る
街

　

二
十
年
ぶ
り
に
訪
れ
た
新
所
沢
商
店

街
。
代
替
わ
り
が
す
す
み
、
国
リ
ハ
が
で

き
た
当
時
、
学
生
だ
っ
た
後
継
ぎ
が
各
店

舗
の
主
人
と
な
り
切
り
盛
り
を
し
て
い
た

り
、
中
に
後
継
ぎ
が
い
な
か
っ
た
り
、
大

型
店
と
の
競
争
に
敗
れ
廃
業
と
な
っ
た
店

け
出
す
こ
と
は
で
き
な
い
。
だ
か
ら
プ
ラ

イ
バ
シ
ー
ま
で
は
踏
み
込
ま
な
い
こ
と
に

し
て
い
る
。
だ
け
ど
、『
対
岸
だ
か
ら
で

き
る
こ
と
も
あ
る
』、
そ
う
思
う
よ
」
と
、

話
し
て
く
れ
た
。

■
東
口
商
店
街　

会
長

　

同
商
店
街
の
会
長
は
、
東
口
駅
前
に
古

く
か
ら
店
を
構
え
る
不
動
産
屋
、
株
式
会

社
マ
ル
ハ
の
社
長
原は
ら

隆た
か

行ゆ
き

さ
ん
。
そ
の
原

さ
ん
に
、
こ
の
商
店
街
に
関
し
て
う
か
が

っ
た
。

　
「
新
所
沢
東
口
商
店
街
が
で
き
て
か
ら

間
も
な
く
、
国
立
障
害
者
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー

シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
が
で
き
ま
し
た
。

　

そ
の
当
時
の
商
店
会
会
長
も
言
っ
て
い

た
よ
う
に
、
最
初
商
店
街
の
人
た
ち
は
、

戸
惑
っ
た
り
、
過
度
に
世
話
を
や
い
た
り

す
る
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。
け
れ
ど
も
、

毎
日
毎
日
さ
ま
ざ
ま
な
障
害
の
あ
る
人
た

ち
が
お
客
さ
ん
と
し
て
来
店
す
る
こ
と
で
、

ど
の
よ
う
な
支
援
が
必
要
か
、
も
し
く
は

必
要
で
な
い
か
が
わ
か
る
よ
う
に
な
っ
て

の
流
れ
で
聞
く
こ
と
に
し
て
い
る
。

　

面
と
向
か
っ
て
、『
障
害
に
な
っ
て
大

変
で
す
ね
～
』
な
ん
て
言
っ
た
こ
と
な
い

よ
。
そ
ん
な
の
こ
の
店
に
来
る
ま
で
に
何

百
回
っ
て
聞
か
れ
て
る
だ
ろ
う
か
ら
ね
。

そ
ん
な
こ
と
よ
り
、
こ
こ
に
き
た
ら
自
分

が
ど
れ
く
ら
い
で
き
る
か
を
冷
蔵
庫
か
ら

ビ
ー
ル
を
出
す
と
か
、
椅
子
を
ど
け
る
と

か
、
自
分
で
や
れ
る
こ
と
は
み
ん
な
や
っ

て
も
ら
っ
て
る
よ
。

　

手
伝
う
の
は
ほ
ん
の
ち
ょ
っ
と
。
例
え

ば
、
路
地
に
入
っ
て
く
る
と
き
の
段
差
。

く
る
と
き
は
上
り
だ
か
ら
い
い
ん
だ
け
ど
、

帰
り
は
危
険
。
だ
か
ら
、
帰
り
の
下
り
だ

け
は
手
を
か
す
こ
と
に
し
て
る
。」

　

丁
寧
す
ぎ
る
敬
語
は
誰
に
対
し
て
も
使

わ
な
い
十
八
番
の
ご
主
人
に
そ
の
理
由
を

聞
く
と
、「
健
康
の
た
め
」
と
い
う
答
え

が
返
っ
て
き
た
。「
誰
に
対
し
て
も
同
じ

言
葉
、
つ
ま
り
態
度
で
接
し
て
い
る
と
、

自
分
の
ペ
ー
ス
を
崩
さ
ず
に
す
み
、
心
に

余
裕
が
持
て
る
か
ら
健
康
で
い
ら
れ
る
」

と
話
し
て
く
れ
た
。「
ペ
ー
ス
を
崩
さ
な

い
た
め
に
、
調
理
場
の
道
具
や
具
材
は
、

配
列
、
分
量
も
決
め
、
探
す
時
間
、
戸
惑

う
時
間
を
な
く
し
そ
の
分
、
仕
事
に
余
裕

を
持
た
せ
る
こ
と
に
よ
り
、
お
客
さ
ん
と

の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
時
間
に
あ
て
、

こ
の
人
は
今
日
何
を
食
べ
る
こ
と
を
望
ん

で
い
る
か
を
、
会
話
か
ら
読
み
取
る
時
間

に
あ
て
る
こ
と
が
で
き
る
。」

　

更
に
ご
主
人
は
、
障
害
の
あ
る
人
に

対
し
て
も
、
対
岸
の
火
事
と
言
い
き
る
。

「
自
分
が
そ
こ
に
飛
び
こ
ん
で
い
っ
て
助

東口商店街会長 原隆之さん

『共用という思想』（岩波書店）原画より
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■
は
じ
め
に

　

障
害
の
有
無
、
年
齢
の
高
低
に
か
か
わ

り
な
く
使
え
る
製
品
（
共
用
品
）
は
、
そ

れ
が
メ
ー
カ
ー
か
ら
流
通
業
者
を
通
じ
て

利
用
者
に
渡
っ
て
は
じ
め
て
そ
の
価
値
が

出
て
く
る
。
そ
の
意
味
で
も
、
流
通
は

「
共
用
品
」
に
と
っ
て
重
要
な
役
割
を
担

っ
て
い
る
。

　

今
回
、
そ
の
通
信
販
売
（
以
下
、
通
販

と
言
う
）
の
業
界
団
体
で
あ
る
公
益
社
団

法
人
日
本
通
信
販
売
協
会
の
常
務
理
事
で

あ
る
万ま

ん

場ば

徹
と
お
る
さ
ん
に
、
高
齢
社
会
に
お
け

る
通
販
業
界
の
現
状
及
び
今
後
の
展
望
に

つ
い
て
う
か
が
っ
た
。

■
日
本
通
信
販
売
協
会
と
は

　

同
協
会
は
、
１
９
７
６
年
「
訪
問
販
売

等
に
関
す
る
法
律
」
の
制
定
を
き
っ
か
け

に
１
９
８
３
年
、
社
団
法
人
と
し
て
、
業

界
の
健
全
な
発
展
と
、
消
費
者
に
安
心
し

て
通
販
を
利
用
し
て
も
ら
う
た
め
に
設

立
。
そ
の
翌
年
、
消
費
者
の
た
め
に
「
通

販
１
１
０
番
」
を
設
置
し
、
消
費
生
活
ア

ド
バ
イ
ザ
ー
な
ど
の
資
格
を
有
す
る
人

が
消
費
者
の
相
談
に
応
じ
て
い
る
。
協

会
の
「
全
国
通
信
販
売
利
用
実
態
調
査

（
２
０
１
４
）」
に
よ
る
と
、
60
歳
か
ら

69
歳
で
は
、
男
女
と
も
約
66
％
、
70
歳
以

上
で
は
、
約
59
％
の
人
が
、
通
販
を
利
用

し
て
い
る
と
答
え
て
い
る
。
そ
の
理
由

と
し
て
、「
時
間
を
か
け
て
じ
っ
く
り
選

べ
る
」、「
時
間
や
場
所
を
問
わ
ず
利
用
で

き
る
」
と
回
答
し
て
い
る
。
そ
れ
に
伴
い
、

高
齢
者
か
ら
の
相
談
が
あ
る
こ
と
か
ら
、

１
１
０
番
で
は
、
企
業
に
対
し
て
高
齢
者

の
ニ
ー
ズ
を
伝
え
る
と
共
に
、
問
い
合
わ

せ
た
高
齢
者
に
は
丁
寧
に
対
応
し
一
つ
ひ

と
つ
の
問
題
を
解
決
し
て
き
て
い
る
。

　

現
在
、
同
協
会
に
正
会
員
と
し
て
加
盟

し
て
い
る
企
業
４
９
０
社
の
カ
タ
ロ
グ
な

ど
広
告
媒
体
に
は
、
協
会
の
英
文
名
の

頭
文
字
を
デ
ザ
イ
ン
化
し
た

Ｊ
Ａ
Ｄ
Ｍ
Ａ
（
ジ
ャ
ド
マ
）

マ
ー
ク
（
図
１
）
が
表
示
で

き
る
仕
組
み
と
な
っ
て
お
り
、

消
費
者
の
信
用
が
高
く
な
り
、

会
員
に
関
す
る
苦
情
は
急
激

に
減
少
し
て
い
る
。

　
「
そ
の
要
因
と
し
て
、
協
会
が
会
員
・

専
門
家
・
消
費
者
団
体
と
共
に
、
作
成
し

て
き
た
多
数
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
が
効
力
を

発
揮
し
て
い
る
こ
と
が
あ
げ
ら
れ
る
」
と
、

万
場
さ
ん
は
言
う
。
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
は
、

通
信
販
売
倫
理
綱
領
／
倫
理
綱
領
実
施
基

準
か
ら
始
ま
り
、
返
品
特
約
の
表
示
、
電

子
商
取
引
、
テ
レ
ビ
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
、
通

信
教
育
、
サ
プ
リ
メ
ン
ト
、
製
品
事
故
、

製
品
安
全
、
表
示
、
環
境
、
個
人
情
報
保

護
と
、
社
会
ニ
ー
ズ
に
あ
っ
た
も
の
が
作

ら
れ
、
そ
れ
ら
に
書
か
れ
た
ル
ー
ル
が
浸

透
し
、
消
費
者
か
ら
の
信
用
が
高
ま
っ
て

き
て
い
る
の
で
あ
る
。
例
え
ば
、「
テ
レ

ビ
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
に
関
す
る
ガ
イ
ド
ラ
イ

ン
」
に
は
、
第
１
章
の
表
示
の
基
準
に

「
映
像
・
音
声
・
文
字
に
よ
っ
て
、
真
実

に
基
づ
く
表
示
を
平
易
か
つ
明
瞭
に
行
い
、

消
費
者
に
誤
解
を
与
え
る
お
そ
れ
の
あ
る

表
示
を
行
わ
な
い
よ
う
に
す
る
」
と
書
か

れ
て
あ
り
、
更
に
「
こ
こ
で
い
う
表
示
と

は
、
映
像
を
基
本
と
し
て
文
字
・
音
声
を

含
む
表
現
を
い
う
」
と
あ
り
、
共
用
品
及

び
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
の
原
点
で
も

あ
る
「
複
数
の
感
覚
に
伝
わ
る
表
示
を
付

け
る
こ
と
が
望
ま
し
い
」
と
も
合
致
し
て

い
る
。

■
分
野
と
市
場
規
模

　

同
協
会
に
加
盟
し
て
い
る
４
９
０
社
が

扱
っ
て
い
る
商
品
は
、
衣
（
服
・
靴
）
食

（
食
料
・
飲
料
）、
住
（
時
計
・
文
具
・

パ
ソ
コ
ン
・
書
籍
・
健
康
・
家
電
・
化

粧
費
・
玩
具
・
ゲ
ー
ム
・
ス
ポ
ー
ツ
用

品
）
に
加
え
、
旅
行
・
チ
ケ
ッ
ト
・
地

方
名
産
品
・
通
信
教
育
・
生
命
保
険
・

損
害
保
険
な
ど
幅
広
い
。
市
場
規
模
は
、

２
０
０
４
年
の
３
兆
４
０
０
億
円
か
ら
10

年
た
っ
た
２
０
１
４
年
に
は
、
約
２
倍
の

６
兆
１
５
０
０
億
円
に
伸
び
、
十
六
年
間

連
続
で
増
加
と
な
っ
て
い
る
。

　

伸
び
て
き
た
要
因
と
し
て
、
楽
天
、
ア

マ
ゾ
ン
な
ど
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
系
の
企

業
が
牽
引
し
て
い
る
の
は
確
か
で
あ
る
が
、

店
舗
を
持
っ
て
い
る
企
業
の
ネ
ッ
ト
販
売

の
伸
び
、
中
小
企
業
の
通
販
へ
の
参
入
も

多
く
あ
り
、
裾
野
が
広
が
っ
て
い
る
と
協

会
で
は
分
析
し
て
い
る
。

■
今
後
の
通
販
業
界

　

ど
の
国
よ
り
も
早
く
超
高
齢
社
会
に
突

入
し
た
日
本
で
は
、
こ
の
４
月
か
ら
障
害

者
差
別
解
消
法
が
施
行
さ
れ
る
。

　

重
い
モ
ノ
を
持
っ
て
の
移
動
が
困
難
な

人
に
と
っ
て
は
、
家
に
い
な
が
ら
に
し
て

注
文
が
で
き
、
し
か
も
そ
れ
を
家
ま
で
届

け
て
く
れ
る
通
信
販
売
は
、
自
立
し
た
生

活
を
す
る
の
に
欠
か
せ
な
い
仕
組
み
と
な

っ
て
い
る
。

　

ま
た
、
耳
や
言
葉
を
発
す
る
こ
と
が
不

自
由
な
人
に
と
っ
て
、
注
文
が
電
話
だ
け

で
な
く
、
Ｆ
Ａ
Ｘ
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で

行
え
る
こ
と
も
、
自
立
生
活
に
大
き
く
貢

献
し
て
い
る
仕
組
み
で
あ
る
。

　

便
利
に
な
っ
た
通
販
に
関
し
、
今
後
の

展
望
を
万
場
さ
ん
に
う
か
が
っ
た
。

　
「
実
態
報
告
書
で
の
ア
ン
ケ
ー
ト
で
も
、

今
後
の
課
題
と
し
て
、
高
齢
社
会
へ
の
対

応
を
あ
げ
て
い
る
企
業
も
少
な
く
あ
り
ま

せ
ん
。『
通
販
で
ト
ラ
ブ
ル
に
あ
わ
な
い

た
め
に
は
？
』（
図
２
）
と
い
う
パ
ン
フ

レ
ッ
ト
を
作
り
広
く
消
費
者
に
呼
び
か
け

て
い
ま
す
が
、
音
声
版
も
作
り
目
の
不
自

由
な
人
に
も
読
ん
で
も
ら
う
と
い
っ
た
こ

と
を
し
て
き
ま
し
た
。
今
後
ま
す
ま
す
、

高
齢
の
方
々
の
利
用
も
増
え
て
く
る
と
予

測
し
て
い
ま
す
。
そ
の
時
に
、
通
販
企
業

が
、
高
齢
者
、
障
害
の
あ
る
人
が
使
い
や

す
い
製
品
を
、
共
用
品
推
進
機
構
が
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
な
ど
で
紹
介
し
て
い
た
ら
、
需

要
は
高
く
な
る
と
思
い
ま
す
。
た
だ
、
そ

れ
が
押
し
付
け
の
商
品
で
は
な
く
さ
り
げ

な
く
、
使
い
や
す
い
こ
と
が
伝
え
ら
れ
る

こ
と
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。」

　

万
場
さ
ん
の
話
を
う
か
が
い
な
が
ら
、

こ
れ
か
ら
本
格
的
な
高
齢
社
会
に
入
る
日

本
を
は
じ
め
多
く
の
国
に
お
い
て
、
通
販

は
ま
す
ま
す
な
く
て
は
な
ら
な
い
存
在
に

な
る
と
確
信
し
た
次
第
で
あ
る
。 （
星
川
安
之
）

高齢社会で、ますます需要拡大の通信販売

その利便性と信用に尽力する日本通信販売協会

図１　JADMAマーク

図２　「通販でトラ

ブルにあわな

いためには？」
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■
は
じ
め
に

　

共
用
品
推
進
機
構
で
は
、
２
０
１
３
年

度
か
ら
、
不
便
さ
調
査
に
加
え
て
「
良

か
っ
た
こ
と
調
査
」
を
実
施
し
て
い
る
。

２
０
１
４
年
度
は
、「
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス

ス
ト
ア
（
以
下
、
コ
ン
ビ
ニ
）」
に
関
す

る
「
良
か
っ
た
こ
と
調
査
」
を
行
っ
た
。

テ
ー
マ
と
し
て
選
ん
だ
理
由
は
、
共
用
品

推
進
機
構
で
１
９
９
３
年
と
２
０
１
０
年

に
行
っ
た
「
目
の
不
自
由
な
人
た
ち
の
日

常
生
活
に
お
け
る
不
便
さ
調
査
」
の
結
果

に
あ
る
。
１
９
９
３
年
の
調
査
で
は
、
コ

ン
ビ
ニ
は
利
用
し
づ
ら
い
と
の
回
答
が
多

か
っ
た
が
、
２
０
１
０
年
の
調
査
に
お
い

て
は
、
利
用
し
や
す
い
と
回
答
し
た
人
数

が
増
え
て
い
て
、
そ
の
理
由
に
関
し
て
明

ら
か
に
な
っ
て
い
な
い
た
め
で
あ
っ
た
。

調
査
は
、
人
的
応
対
と
設
備
に
分
け
、
自

由
回
答
を
主
に
し
、
集
ま
っ
た
生
の
声
は

場
面
ご
と
に

イ
ラ
ス
ト
に

し
て
表
現
し

た
。
こ
の
調

査
は
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
紹

介
し
、
多
く

の
人
に
見
て

い
て
い
た
だ

い
て
い
る
。

　

そ
の
調
査
に
多
大
な
る
協
力
を
い
た
だ

い
た
の
が
、
一
般
社
団
法
人
日
本
フ
ラ
ン

チ
ャ
イ
ズ
チ
ェ
ー
ン
協
会
の
専
務
理
事
、

伊い

藤と
う

廣ひ
ろ

幸ゆ
き

さ
ん
で
あ
る
。
今
回
、
良
か
っ

た
こ
と
調
査
の
そ
の
後
の
反
響
と
、
今
後

同
協
会
が
取
り
組
む
事
業
に
関
し
て
う
か

が
っ
た
。

■
協
会
に
関
し
て

　
「
日
本
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
チ
ェ
ー
ン
協

会
は
、
１
９
７
２
年
、
業
界
の
健
全
な
発

展
を
図
る
こ
と
を
目
的
に
、
国
の
認
可
を

受
け
設
立
し
ま
し
た
。
当
協
会
の
倫
理
綱

領
に
賛
同
す
る
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ザ
ー
（
本

部
）
が
会
員
と
な
り
、
Ｃ
Ｖ
Ｓ
（
コ
ン
ビ

ニ
）
部
会
、
外
食
部
会
、
小
売
・
サ
ー
ビ

ス
部
会
を
設
置
し
、
更
に
、
規
範
委
員
会
、

教
育
研
修
委
員
会
、
環
境
委
員
会
、
安
全

対
策
委
員
会
な
ど
10
の
委
員
会
を
運
営

し
、
協
会
の
目
的
で
あ
る
業
界
の
健
全
な

発
展
に
努
め
て
い
ま
す
。
当
協
会
の
調
査

で
は
、
２
０
１
４
年
度
は
、
チ
ェ
ー
ン
数

１
３
２
１
チ
ェ
ー
ン
（
前
年
比
＋
１
・

３
％
）、
店
舗
数
25
万
９
１
２
４
店
（
＋

２
・
６
％
）、
売
上
高
24
兆
１
３
３
７
億

円
（
＋
２
・
８
％
）
と
全
て
プ
ラ
ス

と
な
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
そ
の
中
の

コ
ン
ビ
ニ
を
見
て
み
る
と
、
店
舗
数
は

５
万
５
千
店
、
売
上
高
は
初
の
10
兆
円
を

超
え
る
結
果
と
な
っ
て
お
り
、
生
活
者
に

欠
か
せ
な
い
大
き
な
存
在
感
を
示
し
て
い

ま
す
」

■
地
域
の
駆
け
込
み
寺
へ

　

こ
の
調
査
結
果
か
ら
も
分
か
る
よ
う
に

そ
れ
だ
け
コ
ン
ビ
ニ
は
、
多
く
の
人
に
受

け
入
れ
ら
れ
、
市
民
の
生
活
に
な
く
て
は

な
ら
な
い
存
在
と
な
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。

こ
の
「
な
く
て
は
な
ら
な
い
存
在
」
と
な

っ
た
の
は
、
日
々
の
工
夫
、
検
討
、
努
力

の
積
み
重
ね
の
結
果
で
あ
る
。
そ
れ
が
分

か
る
理
由
の
一
つ
に
「
コ
ン
ビ
ニ
セ
ー
フ

テ
ィ
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
活
動
リ
ポ
ー
ト
」

が
あ
る
。
協
会
に
加
盟
す
る
コ
ン
ビ
ニ

５
万
３
３
０
４
店
中
、
５
万
１
６
７
５
店
、

な
ん
と
96
・
９
％
か
ら
回
答
が
あ
る
ア

ン
ケ
ー
ト
を
集
計
し
た
も
の
で
、
こ
れ
が

10
年
も
前
か
ら
行
わ
れ
て
い
る
。「
こ
の

活
動
は
、
ま
ち
の
安
全
・
安
心
な
生
活
拠

点
づ
く
り
に
向
け
た
コ
ン
ビ
ニ
の
社
会
貢

献
活
動
の
ひ
と
つ
で
、
駆
け
込
み
寺
（
セ

ー
フ
テ
ィ
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
）
に
な
る
こ
と

を
目
指
し
、
企
業
の
壁
を
越
え
て
取
り
組

ん
で
い
る
も
の
で
す
」
と
伊
藤
さ
ん
は
語

る
。

　

設
問
は
53
、
大
き
く
は
１
・
安
全
・
安

心
な
ま
ち
づ
く
り
に
協
力
、
２
・
青
少
年

環
境
の
健
全
化
へ
の
取
り
組
み
、
そ
し

て
３
・
地
域
と
の
交
流
と
な
っ
て
い
る
。

３
・
で
、
御
用
聞
き
や
配
達
を
し
た
こ
と

が
あ
る
か
の
設
問
に
は
、
１
万
９
２
０
１

店
が
実
施
し
て
お
り
、
そ
の
際
１
１
０
及

び
１
１
９
番
通
報
、
病
院
に
同
行
な
ど
の

緊
急
対
応
と
共
に
、
そ
の
他
で
電
球
を
取

り
換
え
て
さ
し
あ
げ
た
な
ど
、
緊
急
か
ら

日
常
ま
で
独
居
の
高
齢
者
並
び
に
障
が
い

の
あ
る
人
も
含
め
た
多
く
の
地
域
住
民
に
、

な
く
て
は
な
ら
な
い
存
在
と
な
っ
て
い
る

こ
と
が
分
か
る
。
さ
ら
に
、
協
会
で
は
ま

ち
づ
く
り
へ
の
連
携
・
協
力
を
ガ
イ
ド
ラ

イ
ン
と
し
て
可
視
化
し
、
毎
月
関
連
す
る

情
報
を
「
Ｓ
Ｓ
活
動
通
信
」
と
し
て
発
信

し
て
い
る
。
冒
頭
の
「
良
か
っ
た
こ
と
調

査
」
で
、
実
に
多
く
の
良
か
っ
た
こ
と
が

出
て
き
た
の
は
、「
た
ま
た
ま
」
で
は
な

く
、
こ
の
よ
う
な
地
道
な
活
動
が
元
で
出

て
き
た
こ
と
が
よ
く
分
か
る
。

　
「
コ
ン
ビ
ニ
の
良
か
っ
た
こ
と
調
査
の

結
果
を
見
た
時
、
自
分
た
ち
が
行
っ
て
き

た
こ
と
が
間
違
っ
て
い
な
か
っ
た
こ
と
を
、

業
界
全
体
で
確
認
で
き
た
こ
と
が
、
と
て

も
嬉
し
か
っ
た
で
す
し
、
更
に
地
域
の
人

の
た
め
の
コ
ン
ビ
ニ
へ
と
努
力
し
た
い
と

強
く
思
い
ま
し
た
」
と
伊
藤
さ
ん
は
話
し

て
く
れ
た
。

■
共
用
品
と
コ
ン
ビ
ニ

　
「
コ
ン
ビ
ニ
、
一
店
舗
に
置
け
る
商
品

数
は
限
ら
れ
て
い
ま
す
。
け
れ
ど
、
高
齢

の
方
、
障
が
い
の
あ
る
方
を
含
め
、
そ
れ

ぞ
れ
の
方
が
望
ま
れ
る
商
品
を
提
供
で
き

る
仕
組
み
は
多
く
の
コ
ン
ビ
ニ
の
フ
ラ
ン

チ
ャ
イ
ザ
ー
で
整
っ
て
き
て
い
ま
す
。
共

用
品
推
進
機
構
で
行
っ
て
い
る
共
用
品
の

普
及
へ
も
大
い
に
貢
献
で
き
る
と
思
っ
て

い
ま
す
」
と
、
嬉
し
い
こ
と
も
聞
か
せ
て

い
た
だ
く
こ
と
が
で
き
た
。

　

企
業
間
の
壁
を
越
え
、
業
界
一
丸
と
な

っ
て
、
難
題
で
あ
る
「
高
齢
社
会
」
の
課

題
に
取
り
組
ん
で
い
る
同
協
会
は
、
お
客

さ
ま
と
の
連
携
で
、
更
に
地
域
に
な
く
て

は
な
ら
な
い
存
在
に
な
っ
て
い
く
と
、
伊

藤
さ
ん
の
話
を
聞
き
な
が
ら
強
く
思
っ
た

次
第
で
あ
る
。（
星
川
安
之
）

コンビニエンスストアの良かったこと調査、実施の意味

日本フランチャイズチェーン協会

（出入口での良かった人的対応や設備）

「まちづくりへの

連携・協力のガイ

ドライン」

「コンビニセーフ

ティステーショ

ン活動リポート」
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公
益
財
団
法
人　

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ

ク
競
技
大
会
組
織
委
員
会　

大
会
準
備
運
営
第
一
局

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
統
括
部
長　

中な
か

南み
な
み

久ひ
さ

志し

〈
は
じ
め
に
〉

　

東
京
２
０
２
０
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
競

技
大
会
ま
で
４
年
半
を
切
り
ま
し
た
。
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に

は
２
０
０
を
超
え
る
国
・
地
域
か
ら
約
１
万
５
０
０
人
が
、

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
は
２
０
０
に
近
い
国
・
地
域
か
ら
約

４
５
０
０
人
の
選
手
が
集
ま
り
熱
戦
を
繰
り
広
げ
る
こ
と

で
し
ょ
う
。
満
員
の
会
場
で
、
す
べ
て
の
選
手
に
自
己
ベ

ス
ト
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
が
で
き
た
と
喜
ん
で
い
た
だ
け

る
よ
う
、
準
備
を
進
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

〈
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
大
会
に
求
め
ら
れ
る
も
の
〉

　

さ
て
、
２
０
２
０
年
の
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
競
技
大
会
の

主
催
者
が
誰
か
ご
存
知
で
し
ょ
う
か
。
東
京
都
？
組
織
委

員
会
？
い
い
え
、
国
際
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
委
員
会
（
略

称
は
「
Ｉ
Ｐ
Ｃ
」）
と
い
う
組
織
で
す
。
組
織
委
員
会
は
、

Ｉ
Ｐ
Ｃ
か
ら
大
会
運
営
を
委
託
さ
れ
て
い
る
立
場
に
な
り

ま
す
。

　

Ｉ
Ｐ
Ｃ
は
、
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
世
界
最
大
規
模
か
つ

世
界
最
高
峰
の
障
が
い
者
ス
ポ
ー
ツ
の
競
技
大
会
と
位
置

付
け
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
だ
け
が
開
催
の
目
的
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。
大
会
の
準
備
・
運
営
を
通
じ
、
開
催
都
市
や
開

催
国
に
「
社
会
的
発
展
を
促
し
、
ス
ポ
ー
ツ
と
社
会
に
お

け
る
長
期
的
レ
ガ
シ
ー
を
残
す
」
こ
と
も
目
的
に
掲
げ
て

い
ま
す
。「
レ
ガ
シ
ー
」
と
は
「
遺
産
」
と
い
う
意
味
で

す
が
、
建
物
や
設
備
と
い
っ
た
目
に
見
え
る
モ
ノ
だ
け
で

な
く
、
社
会
文
化
や
人
々
の
考
え
方
な
ど
、
大
会
を
機
に

変
化
が
生
じ
る
目
に
見
え
な
い
様
々
な
効
果
を
含
ん
だ
広

い
概
念
で
す
。

　

そ
の
た
め
、
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
開
催
す
る
こ
と
は
、

単
な
る
ス
ポ
ー
ツ
イ
ベ
ン
ト
の
実
施
に
と
ど
ま
ら
ず
、
幅

広
い
関
係
者
と
一
緒
に
、
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
で
イ
ン
ク
ル
ー

シ
ブ
な
（
包
容
性
の
あ
る
）
社
会
基
盤
や
サ
ー
ビ
ス
を
設

計
・
準
備
す
る
こ
と
を
意
味
す
る
の
で
す
。

　

例
え
ば
、
組
織
委
員
会
の
取
り
組
み
の
一
つ
に
、
障
が

い
の
あ
る
方
が
行
き
た
い
場
所
に
行
き
、
知
り
た
い
公
開

情
報
を
手
に
入
れ
る
、
と
い
っ
た
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
環
境

整
備
の
指
針
づ
く
り
が
あ
り
ま
す
。
Ｉ
Ｐ
Ｃ
が
提
示
す
る

世
界
最
高
水
準
の
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
な
ガ
イ
ド
に
基
づ
き
、

国
内
関
係
法
令
も
踏
ま
え
な
が
ら
、
会
場
運
営
や
観
客
の

流
れ
を
考
慮
し
て
、
大
会
に
合
っ
た
指
針
の
整
備
に
取
り

組
ん
で
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

〈
国
内
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
取
組
み
〉

　

こ
う
し
た
検
討
を
通
じ
て
感
じ
る
の
は
、
日
本
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
関
連
の
法
令
は
、
他
国
に
比
べ
遅
れ
て
い
る
訳

で
は
な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
国
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
法
や

公
共
交
通
機
関
の
移
動
等
円
滑
化
整
備
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
、

東
京
都
の
福
祉
の
ま
ち
づ
く
り
条
例
な
ど
、
Ｉ
Ｐ
Ｃ
の
ガ

イ
ド
の
数
値
と
大
差
な
い
も
の
も
見
ら
れ
ま
す
。

　

た
だ
し
国
内
に
は
、
そ
れ
ら
の
法
整
備
前
に
建
設
さ
れ

た
施
設
が
多
数
存
在
し
ま
す
。
ま
た
、
通
勤
・
通
学
時
に

は
鉄
道
・
タ
ー
ミ
ナ
ル
駅
に
利
用
者
が
集
中
す
る
と
い
っ

た
我
が
国
特
有
の
利
用
状
況
か
ら
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
施
設

の
キ
ャ
パ
シ
テ
ィ
（
収
容
力
）
と
い
う
視
点
で
は
、
ま
だ

課
題
が
残
っ
て
い
る
と
感
じ
ま
す
。

　

次
に
、
日
本
の
大
都
市
圏
で
は
、
鉄
道
・
路
線
バ
ス
等

の
事
業
者
が
複
数
入
り
組
ん
で
共
存
し
て
い
る
の
が
一
般

的
で
す
。
そ
れ
が
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
に
関
す
る
一
元
的
な

情
報
管
理
と
、
そ
の
情
報
提
供
を
難
し
く
し
て
い
ま
す
。

２
０
１
２
年
大
会
を
実
施
し
た
ロ
ン
ド
ン
と
、
大
き
く
状

況
が
異
な
る
点
で
す
。
施
設
整
備
の
努
力
の
成
果
を
タ
イ

ム
リ
ー
に
情
報
共
有
で
き
る
仕
組
み
づ
く
り
が
、
国
内
二

つ
目
の
課
題
と
い
え
ま
す
。

〈
未
来
に
引
き
継
ぐ
も
の
〉

　

現
在
、
様
々
な
関
係
者
の
方
々
の
ご
協
力
を
い
た
だ
き
、

ア
ク
セ
シ
ブ
ル
な
東
京
２
０
２
０
大
会
に
向
け
た
準
備
に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
新
設
会
場
や
仮
設
会
場
の
建
設
準

備
、
組
織
委
員
会
か
ら
の
情
報
発
信
の
あ
り
方
、
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
ス
タ
ッ
フ
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
手
法
な
ど
、
検
討
項

目
は
多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。

　

そ
の
準
備
活
動
を
通
じ
て
、
ま
た
躍
動
す
る
各
国
パ
ラ

ア
ス
リ
ー
ト
の
姿
を
会
場
で
見
る
こ
と
を
通
じ
て
、
障
が

い
の
あ
る
方
も
な
い
方
も
互
い
に
尊
重
し
合
う
共
生
社
会

の
考
え
方
が
社
会
に
浸
透
し
て
い
く
流
れ
を
、
２
０
２
０

年
以
降
の
未
来
に
引
き
継
ぎ
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

アクセシブルな東京2020大会の実現に向けて

中南久志（なかみなみ・ひさし）
1966年、大阪府生まれ。90年に東京ガ
ス㈱に入社。2011年、秘書をしていた
鳥原光憲東京ガス会長が、日本障がい
者スポーツ協会会長に就任し、それを
きっかけに障がい者スポーツと出会
う。14年から東京オリンピック・パラ
リンピック競技大会組織委員会に出向。
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さ

松ま
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三み
つ

二じ

１
．
は
じ
め
に

　

前
回
の
コ
ン
セ
プ
ト
は
「
あ
ら
ゆ
る
情
報
を
、
私
た
ち
の
望
む

形
で
、
よ
り
分
か
り
や
す
く
・
よ
り
簡
単
に
入
手
す
る
こ
と
が
で

き
る
社
会
の
実
現
を
広
く
啓
発
す
る
」
で
し
た
が
、
今
回
は
、「
情

報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
が
織
り
込
ま
れ
た
社
会
と
は
何
か
、
ど
の

よ
う
な
形
で
実
現
す
る
の
か
」
を
加
え
、
よ
り
具
体
的
な
モ
デ
ル

を
示
し
て
い
く
様
々
な
企
画
を
立
て
ま
し
た
。
年
末
の
寒
い
時
期

で
あ
っ
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
約
１
０
，
０
０
０
人
の
来
場
者
が

あ
り
盛
況
と
な
り
ま
し
た
。

２
．「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
と
は

　
「
い
つ
で
も
、
ど
こ
で
も
、
誰
か
ら
で
も
自
由
に
情
報
を
受
け

取
る
こ
と
が
で
き
」「
い
つ
で
も
、
ど
こ
で
も
、
誰
に
で
も
情
報

を
発
信
し
」「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
手
段
を
自
ら
の
意
見
を
自

由
に
選
択
す
る
」
た
め
の
情
報
保
障
が
な
さ
れ
る
こ
と
で
、
私
た

ち
障
害
の
あ
る
人
が
初
め
て
情
報
に
ア
ク
セ
ス
で
き
る
環
境
が
整

い
ま
す
。
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
は
聞
こ
え
な
い
人
だ
け
の
問

題
で
な
く
、
様
々
な
人
の
情
報
ア
ク
セ
ス
の
た
め
に
必
要
な
整
備

を
ソ
フ
ト
・
ハ
ー
ド
の
両
面
で
整
備
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

「
読
む
こ
と
」「
話
す
こ
と
」「
書
く
こ
と
」「
聞
く
こ
と
」「
見
る

こ
と
」
と
い
っ
た
情
報
へ
の
ア
ク
セ
ス
手
段
に
つ
い
て
も
、
聞
こ

え
な
い
・
聞
こ
え
に
く
い
状
況
で
あ
れ
ば
、
手
話
通
訳
・
要
約
筆

記
・
文
字
通
訳
に
よ
る
人
的
支
援
、
Ｉ
Ｃ
Ｔ
機
器
を
活
用
し
た
機

器
や
サ
ー
ビ
ス
等
の
様
々
な
手
法
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
音
声
言
語
に
よ
る
会
話
障
害
や
知
的
障
害
の
あ
る
人
の

場
合
は
、
ア
ク
セ
ス
手
段
の
保
障
だ
け
で
な
く
「
よ
り
わ
か
り
や

す
く
読
む
こ
と
が
で
き
る
」「
よ
り
わ
か
り
や
す
く
聞
く
こ
と
が

で
き
る
」「
よ
り
簡
単
に
話
す
こ
と
が
で
き
る
」
と
い
っ
た
「
わ

か
り
や
す
さ
」
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

　

情
報
に
ア
ク
セ
ス
で
き
る
環
境
を
整
え
な
い
限
り
、
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
デ
ザ
イ
ン
や
バ
リ
ア
フ
リ
ー
等
の
障
害
者
全
体
に
か
か
わ
る

施
策
を
検
討
す
る
場
に
さ
え
参
加
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。
そ

の
結
果
、障
害
の
あ
る
人
の
意
見
が
反
映
さ
れ
な
い
制
度
、製
品
、

規
格
が
多
く
出
て
き
ま
す
。
あ
ら
ゆ
る
人
が
、
社
会
に
完
全
に
参

加
出
来
る
環
境
を
整
え
な
け
れ
ば
、様
々
な
人
が
共
に
暮
ら
す「
社

会
づ
く
り
」そ
の
も
の
が
成
立
し
な
い
と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

３
．
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
・
フ
ォ
ー
ラ
ム
２
０
１
５
の
概
要

　

３
つ
の
フ
ロ
ア
に
分
け
て
以
下
の
企
画
を
行
い
ま
し
た
。

（
１
）
学
ぶ
フ
ロ
ア
・
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス

　

冒
頭
の
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
で
、
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
確
保
に
係

る
施
策
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
き
た
先
駆
者
の
皆
さ
ん
に
そ
れ

ぞ
れ
が
考
え
る
「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
に
つ
い
て
の
報
告

を
頂
き
ま
し
た
。
そ
の
後
５
本
の
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
で
は
、
あ
る

べ
き
社
会
像
を
様
々
な
視
点
（
当
事
者
、
障
害
者
ス
ポ
ー
ツ
、
企

業
、
自
治
体
、
国
）
に
お
い
て
、
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
が
確

保
さ
れ
た
社
会
像
を
、参
加
者
と
と
も
に
切
り
出
し
、デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
を
行
い
ま
し
た
。

（
２
）
学
ぶ
フ
ロ
ア
・
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

　

参
加
者
も
体
験
し
て
学
ぶ
「
参
加
型
」
の
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を

実
施
し
ま
し
た
。「
働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
」、「
誰
に
で
も
す

ぐ
に
電
話
で
き
る
環
境
づ
く
り
」、「
学
び
や
す
い
や
す
い
職
場
づ

く
り
」
と
い
っ
た
、「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
に
つ
い
て
体

験
し
な
が
ら
学
ぶ
セ
ッ
シ
ョ
ン
と
、「
手
で
創
る
ア
ー
ト
」
の
よ

う
に
、
音
声
中
心
の
社
会
と
は
異
な
る
手
話
と
い
う
豊
か
な
文
化

を
学
び
、
そ
の
文
化
を
維
持
し
な
が
ら
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ

を
実
現
す
る
方
策
を
考
え
る
セ
ッ
シ
ョ
ン
を
設
け
ま
し
た
。

（
３
）
感
じ
る
フ
ロ
ア

　

聴
覚
障
害
者
の
生
活
向
上
に
寄
与
す
る
最
新
技
術
、
情
報
ア
ク

セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
に
か
か
わ
る
機
器
・
サ
ー
ビ
ス
を
29
の
企
業
・
団

体
の
出
展
に
よ
っ
て
紹
介
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
連
盟
等
の
活
動
を
紹
介
す
る
啓
発
コ
ー
ナ
ー
、
連
盟

加
盟
団
体
の
グ
ッ
ズ
や
書
籍
を
紹
介
・
販
売
す
る
お
国
自
慢
コ
ー

ナ
ー
、
聴
覚
障
害
者
や
手
話
関
連
の
書
籍
等
を
多
数
揃
え
て
販
売

す
る
書
籍
販
売
コ
ー
ナ
ー
、出
展
企
業
の
紹
介
や
ミ
ニ
手
話
講
座
、

映
像
作
品
の
投
影
を
行
う
ミ
ニ
ス
テ
ー
ジ
等
の
企
画
を
開
催
し
、

終
日
多
く
の
参
加
者
で
賑
わ
い
ま
し
た
。

（
４
）
そ
の
他

　

12
月
12
日
（
土
）
午
前
中
に
は
、
秋
篠
宮
妃
殿
下
な
ら
び
に
佳

子
内
親
王
殿
下
に
ご
臨
席
を
い
た
だ
き
、式
典
を
開
催
し
ま
し
た
。

こ
の
式
典
に
は
内
閣
総
理
大
臣
夫
人
安
倍
昭
恵
様
を
始
め
、
各
省

の
政
務
官
や
多
く
の
議
員
の
皆
様
を
含
め
約
１
２
０
人
の
参
列
が

あ
り
ま
し
た
。
ま
た
式
典
で
は
、
秋
篠
宮
妃
殿
下
か
ら
情
報
ア
ク

セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
に
つ
い
て
、
約
20
分
間
、
手
話
で
お
話
し
頂
き
ま

し
た
。
ま
た
、
日
本
財
団
の
尾
形
理
事
長
か
ら
「
日
本
財
団
が
目

指
す
誰
も
が
生
活
で
き
る
社
会
」
の
テ
ー
マ
で
特
別
講
演
が
あ
り

ま
し
た
。

　

こ
の
他
、会
場
外
の
レ
ス
ト
ラ
ン
街
や
秋
葉
原
駅
等
に「
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
支
援
ボ
ー
ド
」
を
配
布
し
、
聞
こ
え
な
い
人
と
円

滑
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
で
き
る
よ
う
配
慮
を
お
願
い
し
ま

し
た
。

４.

「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
」
社
会
構
築
へ
の
期
待

　

２
０
１
６
年
４
月
か
ら
「
障
害
者
差
別
解
消
法
」
が
始
ま
り
ま

す
。「
合
理
的
配
慮
」
と
「
基
礎
的
環
境
の
整
備
」
を
謳
っ
た
同

法
の
施
行
に
先
立
っ
て
、
現
在
各
省
庁
か
ら
対
応
要
領
・
対
応
指

針
が
出
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
社
会
へ
の
普
及
啓
発
や
行
政
・
民
間

企
業
共
に
現
場
へ
の
周
知
が
ほ
と
ん
ど
進
ん
で
お
り
ま
せ
ん
。
法

の
理
念
を
広
め
る
た
め
に
も
、
障
害
当
事
者
が
こ
れ
か
ら
も
自
ら

の
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
の
向
上
に
つ
い
て
積
極
的
に
声
を
上
げ
て

い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　
「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
・
フ
ォ
ー
ラ
ム
２
０
１
５
」
で
は
、

社
会
の
様
々
な
場
面
で
、
そ
の
人
に
適
切
な
「
情
報
ア
ク
セ
シ
ビ

リ
テ
ィ
」
と
そ
の
確
保
の
重
要
性
を
示
す
こ
と
が
で
き
た
と
思
い

ま
す
。障
害
者
を
取
り
巻
く
様
々
な
法
律
を
実
効
あ
る
も
の
と
し
、

私
た
ち
の
実
際
の
生
活
を
変
え
て
い
く
一
助
に
な
る
よ
う
、行
政
・

立
法
・
司
法
を
は
じ
め
と
す
る
関
係
各
所
、
そ
し
て
市
民
の
理
解

を
得
な
が
ら
、
連
盟
が
以
前
か
ら
取
り
組
ん
で
い
る
「
情
報
・
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
法
」
や
「
手
話
言
語
法
」
の
制
定
の
実
現
を

図
っ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

情報アクセシビリティ・フォーラム2015で伝えたこと
情報をわかりやすく容易に入手できる社会を目指し、全日本ろうあ連盟（以下「連盟」）は2013年11月、東京・秋葉原で初めて「情報アクセシビリティ・

フォーラム」を開催し、延べ13,000人の来場者を得、各方面から大きな反響をいただきました。その後、フォーラム再開の要望が強くあり、2015

年12月12日～13日の２日間、再び東京・秋葉原で「情報アクセシビリティ・フォーラム2015」を開催しました。

情報アクセシビリティフォー

ラム2015案内
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平
成
26
年
、
国
立
障
害
者
リ
ハ
ビ
リ
テ

ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
（
国
リ
ハ
）
を
主
体

と
す
る
新
た
な
事
業
が
立
ち
上
が
っ
た
。

「
ニ
ー
ズ
＆
ア
イ
デ
ア　

フ
ォ
ー
ラ
ム
」

と
い
う
名
称
の
こ
の
事
業
は
、
医
療
・
福

祉
・
デ
ザ
イ
ン
・
工
学
な
ど
の
異
な
る
分

野
を
異
な
る
大
学
で
学
ぶ
学
生
た
ち
が
混

成
チ
ー
ム
を
作
り
、
障
害
当
事
者
の
話
を

聞
き
、
福
祉
用
具
や
共
用
品
を
試
作
し
、

障
害
当
事
者
に
使
っ
て
も
ら
い
改
良
を
加

え
、
製
品
化
の
過
程
、
有
り
方
を
学
ぶ
事

業
で
あ
る
。

　

初
年
度
は
、
医
療
系
と
し
て
社
会
医
学

技
術
学
院
、
デ
ザ
イ
ン
系
か
ら
は
千
葉
大

学
、
工
学
系
か
ら
は
東
京
電
機
大
学
と
埼

玉
大
学
が
参
加
し
、
八
つ
の
作
品
が
試
作

さ
れ
た
。
車
椅
子
使
用
者
が
友
人
宅
に
上

が
る
時
に
車
輪
を
清
掃
す
る
道
具
や
、
手

や
足
の
力
が
弱
い
人
た
ち
も
楽
し
め
る
レ

ク
リ
エ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
ま
で
、
試
作
品

た
ち
が
、
数
多
く
写
真
で
紹
介
さ
れ
、
親

し
み
や
す
い
報
告
書
の
中
で
輝
い
て
い
る
。

　

輝
い
て
い
る
一
つ
の
理
由
は
、
こ
の
中

に
あ
る
作
品
の
一
つ
ひ
と
つ
が
、
机
上
の

空
論
か
ら
出
た
も
の
で
な
く
、
そ
の
作
品

の
発
想
の
出
発
点
が
、
障
害
当
事
者
と
の

会
話
か
ら
始
ま
っ
た
こ
と
が
読
み
手
に
伝

わ
っ
て
く
る
か
ら
で
あ
る
。

　

平
成
27
年
度
は
、
一
年
目
の
大
学
に
加

え
、
首
都
大
学
東
京
、
東
京
学
芸
大
学
、

東
京
工
業
高
等
専
門
学
校
、
千
葉
県
立
保

健
医
療
大
学
が
加
わ
り
、
８
校
に
よ
る
混

成
チ
ー
ム
が
ス
タ
ー
ト
し
た
。
そ
の
発
表

会
が
作
品
展
示
と
共
に
、
３
月
６
日
、
北

千
住
に
あ
る
東
京
電
機
大
学
１
０
０
周
年

ホ
ー
ル
で
開
催
さ
れ
た
。
作
品
数
も
初
年

度
の
８
作
品
か
ら
13
作
品
に
増
え
、
よ
り

レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
し
た
よ
う
に
感
じ
た
。

　

作
品
は
大
き
く
分
け
て
３
種
類
、
福
祉

用
具
、
共
用
品
、
そ
し
て
冊
子
で
あ
る
。

車
椅
子
使
用
者
用
レ
イ
ン
コ
ー
ト
は
、
着

る
時
だ
け
で
は
な
く
脱
ぐ
と
き
素
早
く
た

た
め
る
工
夫
が
あ
っ
た
。

　

視
覚
障
害
者
用
の
白
い
杖
は
、
先
端
に

Ｌ
Ｅ
Ｄ
の
ラ
イ
ト
が
点
灯
し
、
し
か
も
点

灯
し
て
い
る
時
は
、
杖
を
持
つ
手
に
振
動

が
加
わ
る
仕
組
み
に
な
っ
て
い
る
。（
図

１
）
こ
れ
は
、
白
杖
を
使
用
し
て
い
る
人

が
、
周
り
の
支
援
を
求
め
た
い
時
に
、
そ

の
意
思
を
伝
え
る
方
法
に
苦
労
し
て
い
る

こ
と
を
聞
い
て
の
作
品
で
あ
る
。

　

一
方
、
片
マ
ヒ
の
人
た
ち
を
対
象
と
し

た
片
手
で
操
作
で
き
る
作
品
は
、
片
マ
ヒ

以
外
の
人
に
も
使
え
そ
う
な
も
の
も
多
く

試
作
さ
れ
た
。

　

片
手
で
演
奏
で
き
る
楽
器
、
重
い
一
眼

レ
フ
カ
メ
ラ
で
写
真
を
撮
る
た
め
の
杖

状
の
三
脚
、

醤
油
や
ソ

ー
ス
な
ど

の
小
袋
を

片
手
で
開

け
ら
れ
る

道
具
（
図

２
）、
ゼ

リ
ー
や
プ

リ
ン
な
ど

の
蓋
を
片

手
で
開
け

ら
れ
る
道

具（
図
３
）

な
ど
は
、

力
の
弱
い

人
、
片
手

に
怪
我
を
し
て
い
る　

人
な
ど
、
よ
り
多

く
の
人
に
便
利
な
道
具
に
な
る
と
思
わ
れ

る
。

　

ユ
ニ
ー
ク
な
作
品
と
し
て
は
、
目
の
不

自
由
な
人
と
の
接
し
方
の
ポ
イ
ン
ト
を
イ

ラ
ス
ト
多
く
使
っ
て
表
現
し
、
ポ
ケ
ッ
ト

に
入
れ
ら
れ
る
大
き
さ
に
し
た
冊
子
で
あ

っ
た
。（
図
４
）

　

こ
の
事
業
の
取
り
ま
と
め
役
を
担
っ
て

い
る
国
リ
ハ
に
は
、
中
途
で
障
害
に
な
っ

た
約
３
０
０
名
の
人
た
ち
が
リ
ハ
ビ
リ
を

行
っ
て
い
る
。
ま
た
こ
の
セ
ン
タ
ー
に
は
、

医
師
、
看
護
師
、
リ
ハ
ビ
リ
・
福
祉
の
専

門
家
に
加
え
、
工
学
系
、
人
間
工
学
系
な

ど
さ
ま
ざ
ま
な
分
野
の
専
門
職
が
集
ま
っ

て
い
る
。
こ
こ
は
、
共
同
で
一
人
ひ
と
り

の
患
者
さ
ん
及
び
障
害
の
あ
る
人
た
ち
に

向
き
合
っ
て
い
る
場
所
で
あ
り
、
ま
さ
に

今
回
学
生
た
ち
が
取
り
組
ん
で
い
る
事
業

の
到
達
点
で
も
あ
る
。

　

こ
の
事
業
は
、
学
生
た
ち
が
国
リ
ハ
に

集
ま
り
、
異
な
る
専
門
を
学
ぶ
学
生
と
共

に
、
障
害
の
あ
る
人
た
ち
と
出
会
い
、
話

し
、
打
ち
解
け
、
そ
し
て
何
に
困
っ
て
い

る
か
、
ど
ん
な
道
具
が
必
要
か
を
聞
く
こ

と
が
原
点
と
な
っ
て
い
る
。
そ
の
中
で
、

学
生
た
ち
は
、
モ
ノ
を
作
る
だ
け
で
は
な

く
、
ま
ず
は
ど
の
よ
う
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
し
た
ら
よ
い
か
、
ど
の
よ
う
に

誘
導
し
た
ら
よ
い
か
を
、
教
科
書
を
読
む

の
で
は
な
く
、
目
の
前
に
い
る
障
害
の
あ

る
人
か
ら
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る
の
で
あ
る
。

最
後
に
紹
介
し
た
作
品
は
、
今
回
発
表
さ

れ
た
試
作
品
が
、
ま
ず
は
知
る
と
い
う
プ

ロ
セ
ス
を
経
て
き
た
こ
と
を
証
明
し
て
い

る
。

　

学
生
た
ち
が
、
社
会
に
出
た
時
、
異
な

る
分
野
で
議
論
を
交
わ
し
創
っ
て
い
く
大

変
さ
と
楽
し
さ
、
そ
し
て
何
よ
り
も
、
製

品
や
サ
ー
ビ
ス
は
、
大
も
と
の
ニ
ー
ズ
を

い
か
に
し
っ
か
り
把
握
す
る
こ
と
が
大
切

か
を
こ
の
事
業
を
通
じ
て
し
っ
か
り
学
ん

で
い
る
と
、
当
日
の
報
告
会
に
参
加
し
て

強
く
感
じ
た
。�

（
星
川
安
之
）

医療・福祉・デザイン・工学系の学生の協働

ニーズ＆アイデア　フォーラム

図１

図２図３図４
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１
．
背
景
と
目
的

　

現
在
、
世
の
中
に
あ
る
製
品
の
多
く
は
、

障
害
の
な
い
人
た
ち
が
考
え
、
作
ら
れ
て

い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
障
害
の
あ
る
人
達

に
と
っ
て
は
、
使
い
づ
ら
い
「
製
品
」
が

存
在
し
て
い
ま
す
。
で
き
あ
が
っ
た
製
品

を
改
良
す
る
こ
と
は
、
多
く
の
時
間
と
費

用
が
か
か
る
た
め
、
改
善
さ
れ
る
ケ
ー
ス

は
そ
れ
ほ
ど
多
く
は
あ
り
ま
せ
ん
。

　

そ
れ
を
解
決
す
る
方
法
の
一
つ
と
し
て
、

障
害
の
あ
る
人
た
ち
に
よ
る
「
目
が
見
え

な
い
・
見
え
に
く
い
私
だ
か
ら
考
え
つ
い

た“

と
っ
て
お
き
の
ア
イ
デ
ィ
ア”

コ
ン
テ

ス
ト
」
を
実
施
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

新
た
な
製
品
や
今
あ
る
製
品
の
改
良
に
つ

い
て
、
障
害
の
あ
る
人
た
ち
自
ら
ア
イ
デ

ィ
ア
を
考
え
、
そ
の
考
え
方
の
ポ
イ
ン
ト

を
企
業
等
の
人
た
ち
に
知
っ
て
も
ら
え
ば
、

今
後
世
の
中
に
で
て
く
る
製
品
が
障
害
の

あ
る
人
た
ち
に
使
い
や
す
く
変
わ
っ
て
い

く
の
で
は
な
い
か
と
考
え
た
た
め
で
す
。

２
．
予
想
さ
れ
る
成
果

　

応
募
す
る
視
覚
特
別
支
援
学
校
（
以
下
、

盲
学
校
）
の
児
童
生
徒
、
及
び
、
盲
学
校

の
生
徒
以
外
の
人
た
ち
に
と
っ
て
は
、
自

分
た
ち
が
、
普
段
使
っ
て
い
る
製
品
・
サ

ー
ビ
ス
に
対
し
て
の
新
た
な
ア
イ
デ
ィ
ア

を
考
え
る
こ
と
に
よ
り
、
社
会
に
伝
え
る

絶
好
の
機
会
が
得
ら
れ
ま
す
。

　

企
業
・
業
界
団
体
等
は
、
障
害
の
あ
る

人
た
ち
が
、
ど
ん
な
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
を

望
ん
で
い
る
か
を
具
体
的
に
知
る
こ
と
が

で
き
、
そ
の
ア
イ
デ
ィ
ア
を
今
後
の
製

品
・
サ
ー
ビ
ス
に
活
か
す
こ
と
が
で
き
ま

す
。

３
．
実
施
概
要

①
募
集
テ
ー
マ

　

ジ
ャ
ン
ル
は
問
い
ま
せ
ん
が
、
目
が
見

え
な
い
・
見
え
に
く
い
私
だ
か
ら
考
え
つ

い
た
製
品
（
モ
ノ
）
に
限
り
ま
す
。
こ
ん

な
モ
ノ
が
あ
れ
ば
、
今
不
便
な
こ
と
が
便

利
に
な
る
、
も
っ
と
こ
ん
な
こ
と
が
で
き

る
よ
う
に
な
る
と
い
っ
た
ア
イ
デ
ィ
ア
を

募
集
し
ま
す
。

②
応
募
方
法
と
期
間

　

メ
ー
ル
、
郵
送
、
Ｆ
Ａ
Ｘ
い
ず
れ
か
の

方
法

③
応
募
資
格

　

視
覚
障
害
特
別
支
援
学
校
（
以
下
、
盲

学
校
と
す
る
）
と
、
一
般
の
二
つ
の
部
門

に
分
け
て
行
い
ま
す
。

【
盲
学
校
の
部
】

盲
学
校
に
通
う
18
歳
ま
で
の
児
童
・
生
徒
。

（
学
級
・
学
年
の
チ
ー
ム
、
家
族
と
の
応

募
も
可
。）

【
一
般
の
部
】

　

視
覚
に
障
害
の
あ
る
人
（
一
般
校
に
通

う
視
覚
に
障
害
あ
る
18
歳
ま
で
の
児
童
・

生
徒
な
ど
）。

④
募
集
方
法

　

盲
学
校
の
部
（
全
国
盲
学
校
長
会
）

　

一
般
の
部
（
日
本
盲
人
会
連
合
メ
ー
ル

マ
ガ
ジ
ン
、
日
本
点
字
図
書
館
フ
ェ
イ
ス

ブ
ッ
ク
、
点
字
毎
日
等
。）
周
り
の
関
係

者
の
方
に
も
お
知
ら
せ
下
さ
い
。

目が見えない・見えにくい私だから考えついた
“とっておきのアイディア”コンテスト　開催告知

アイディア募集開始は６月初旬

図：アイディアコンテストのご案内イメージ
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ア
ク
セ
シ
ブ
ル
社
会
の
実
現
を
目
指
し
て 

～
研
究
事
例
・
実
践
事
例
・
広
報
の
視
点
か
ら
～

　

共
用
品
推
進
機
構
は
、
平
成
15
年
に
、
異
な
る
業
界
団

体
と
共
に
、
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
推
進
協
議
会
（
以

下
「
Ａ
Ｄ
Ｃ
」）
を
設
立
し
、
10
年
以
上
ア
ク
セ
シ
ブ
ル

デ
ザ
イ
ン
（
以
下
「
Ａ
Ｄ
」）・
福
祉
用
具
関
連
の
調
査
・

開
発
、
標
準
化
、
普
及
、
国
際
化
等
の
事
業
に
つ
い
て
情

報
共
有
を
行
っ
て
来
た
。
Ａ
Ｄ
Ｃ
が
力
を
注
い
で
い
る
活

動
の
一
つ
に
、
毎
年
社
会
情
勢
に
合
わ
せ
テ
ー
マ
を
決
め

開
催
す
る
「
Ａ
Ｄ
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
」
が
あ
る
。

　

参
加
者
か
ら
は
、
毎
回
高
評
価
を
頂
い
て
お
り
、
今
年

は
２
月
23
日
に
Ｙ
Ｍ
Ｃ
Ａ
ア
ジ
ア
青
少
年
セ
ン
タ
ー
（
東

京
都
千
代
田
区
）
で
開
催
し
た
。

　

今
年
度
の
テ
ー
マ
は
、
Ａ
Ｄ
や
福
祉
用
具
に
関
連
す
る

大
学
の
研
究
を
初
め
、
国
内
外
の
包
装
（
容
器
）
の
事
例

や
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
な
広
報
の
仕
方
に
つ
い
て
、
そ
れ
ぞ
れ

の
専
門
家
か
ら
講
演
を
い
た
だ
い
た
。

基
調
講
演
「
当
事
者
研
究
が
切
り
開
く
、 

　
　
　
　
　

知
識
と
技
術
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
」

　

Ａ
Ｄ
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
の
基
調
講
演
で
は
、
東
京
大
学

先
端
科
学
技
術
研
究
セ
ン
タ
ー
准
教
授 

熊く
ま

谷が
や

晋し
ん

一い
ち

郎ろ
う

氏

か
ら
、
自
閉
ス
ペ
ク
ト
ラ
ム
症
（
以
下
「
Ａ
Ｓ
Ｄ
」）
の

当
事
者
研
究
を
通
じ
て
、
当
事
者
研
究
を
進
め
る
こ
と
の

二
つ
の
意
義
に
つ
い
て
報
告
が
あ
っ
た
。

　

一
つ
は
「
知
識
生
成
」、
も
う
一
つ
は
「
回
復
支
援
」

で
あ
る
。「
知
識
生
成
」
の
研
究
で
は
、
自
閉
ス
ペ
ク
ト

ラ
ム
症
知
覚
体
験
シ
ミ
ュ
レ
ー
タ
を
通
じ
て
、
Ａ
Ｓ
Ｄ
の

人
達
が
、
ど
の
よ
う
に
モ
ノ
を
見
て
い
る
か(

感
じ
て
い

る
か)

を
、
映
像
事
例
を
基
に
報
告
し
た
。

　

フ
ォ
ー
カ
ス
機
能
で
見
る
例
で
は
、
Ａ
Ｓ
Ｄ
の
人
が
道

端
の
枯
葉
を
見
る
と
、
一
枚
の
葉
っ
ぱ
の
一
部
分
に
フ
ォ

ー
カ
ス
し
て
み
て
し
ま
う
傾
向
が
あ
る
こ
と
を
説
明
し
た
。

葉
脈
が
不
揃
い
に
む
き
出
し
に
な
り
、
葉
が
虫
食
い
の
よ

う
に
不
規
則
に
穴
の
開
い
た
部
分
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
た
り
、

道
端
の
何
気
な
い
グ
レ
ー
チ
ン
グ
（
排
水
路
の
溝
蓋
）
の

小
さ
な
サ
ビ
の
塊
に
フ
ォ
ー
カ
ス
し
た
り
す
る
。

　

問
題
を
解
決
す
る
た
め
の
「
回
復
支
援
」
で
は
、
要
因

と
効
果
に
つ
い
て
明
ら
か
に
す
る
こ
と
を
挙
げ
た
。

　

今
後
の
計
画
と
し
て
、
当
事
者
研
究
の
治
療
的
意
義
に

関
す
る
臨
床
研
究
を
進
め
て
い
く
こ
と
で
講
演
は
括
ら
れ

た
。

講
演
「
包
装
（
容
器
）
に
お
け
る
世
界
の 

　
　
　

Ａ
Ｄ
事
例
」

　

続
く
講
演
で
は
（
公
社
）
日
本
包
装
技
術
協
会
技
術
参

与
の
住す
み

本も
と

充み
つ

弘ひ
ろ

氏
が
、「
昜
開
封
性
」、「
再
封
性
」、「
使

い
勝
手
」、「
持
ち
や
す
さ
」、「
利
便
性
」
に
つ
い
て
、
国

内
と
海
外
を
比
較
し
、
ト
レ
ー
や
キ
ャ
ッ
プ
、
製
品
（
本

体
）
の
事
例
を
挙
げ
、
工
夫
さ
れ
て
い
る
点
を
紹
介
し
た
。

ま
た
、
今
後
の
包
装(

容
器)

の
情
報
提
供
の
あ
り
方
と
し

て
Ｉ
Ｃ
Ｔ
（
情
報
通
信
技
術
）
等
の
活
用
を
述
べ
た
。

講
演
「
効
率
的
で
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
な
広
報
と
は
」

　

二
つ
目
の
講
演
で
は
、
Ｐ
Ｒ
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
／
千
葉
大

学
特
任
准
教
授
（
医
学
部
附
属
病
院 

広
報
戦
略
担
当
）

の
鹿か

野の

由ゆ

利り

子こ

氏
に
、
相
手
が
受
け
取
り
や
す
い
よ
う
に

ボ
ー
ル
を
投
げ
て
（
情
報
を
伝
え
て
）、
相
手
か
ら
期
待

通
り
の
ボ
ー
ル
（
行
動
や
気
持
ち
）
を
返
し
て
も
ら
う
キ

ャ
ッ
チ
ボ
ー
ル
の
様
な
広
報
の
仕
方
に
つ
い
て
、
自
身
の

実
践
事
例
を
基
に
報
告
が
あ
っ
た
。

　

参
加
者
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、「
Ａ
Ｓ
Ｄ
の
方
自
身
が
研

究
し
て
い
る
と
は
知
り
ま
せ
ん
で
し
た
し
、
そ
の
内
容
は

と
て
も
新
鮮
な
も
の
で
し
た
。
今
後
も
も
っ
と
当
事
者
研

究
に
つ
い
て
聞
き
た
い
と
思
い
ま
し
た
。」、「
ア
ク
セ
シ

ブ
ル
な
広
報
の
仕
方
で
は
、
自
分
の
普
段
の
業
務
に
役
立

つ
も
の
で
し
た
。」、「
今
回
の
包
装(

容
器)

等
新
し
い
知

識
が
学
べ
ま
し
た
」
等
の
コ
メ
ン
ト
が
あ
っ
た
。
今
後
も

新
し
い
情
報
提
供
の
場
と
し
て
、
Ａ
Ｄ
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
を

開
催
し
て
行
き
た
い
と
思
う
。�

（
森も

り

川か
わ

美み

和わ

）

ADシンポジウム2016報告

図：ＡＤシンポジウム風景

http://www.ad-council.

org/index.html 

（ADCウェブサイト）



インクル  第101号
2016.3.2513

　

平
成
27
年
度
（
平
成
27
年
４
月
１
日
か

ら
平
成
28
年
３
月
31
日
ま
で
）
に
共
用
品

推
進
機
構
が
行
う
主
な
事
業
は
以
下
の
通

り
で
す
。

１
．
共
用
品
・
共
用
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る

調
査
研
究

　

よ
り
多
く
の
人
々
が
、
暮
ら
し
や
す
い

社
会
と
な
る
た
め
に
必
要
な
事
項
を
、
ニ

ー
ズ
把
握
、
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
・
シ
ス
テ

ム
に
関
す
る
配
慮
・
考
慮
点
の
基
準
及
び

普
及
に
関
し
て
の
調
査
・
研
究
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
を
設
置
し
て
行
い
ま
す
。

　

ま
た
、
障
害
児
・
者
／
高
齢
者
等
の
ニ

ー
ズ
把
握
シ
ス
テ
ム
の
構
築
に
関
し
て
は
、

製
品
・
サ
ー
ビ
ス
・
シ
ス
テ
ム
に
対
し
て
、

障
害
児
・
者
、
高
齢
者
の
ニ
ー
ズ
を
把
握
、

確
認
す
る
た
め
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
、
ヒ

ヤ
リ
ン
グ
、
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
調
査
を
シ
ス

テ
ム
化
し
、
製
品
・
サ
ー
ビ
ス
・
シ
ス
テ

ム
供
給
者
と
需
要
者
が
連
携
で
き
る
仕
組

２
．
共
用
品
・
共
用
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る

標
準
化
の
推
進

　

高
齢
者
・
障
害
者
配
慮
設
計
指
針
（
ア

ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
）
の
日
本
工
業
規

格
（
Ｊ
Ｉ
Ｓ
）
原
案
の
作
成
及
び
国
際
規

格
の
作
成
を
行
う
。
ま
た
、
そ
の
作
成
に

資
す
る
た
め
、
国
内
外
の
高
齢
者
・
障
害

者
配
慮
設
計
指
針
の
規
格
に
繋
が
る
た
め

の
調
査
・
研
究
を
行
い
ま
す
。
特
に
、
高

齢
者
・
障
害
者
配
慮
設
計
指
針
（
ア
ク
セ

シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
）
Ｊ
Ｉ
Ｓ
原
案
作
成
及

び
調
査
研
究
及
び
、）
高
齢
者
・
障
害
者

配
慮
設
計
指
針
（
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ

ン
）
国
際
規
格
の
作
成
及
び
調
査
研
究
を

行
い
ま
す
。

３�

．
共
用
品
・
共
用
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る

普
及
及
び
啓
発

　

開
発
・
販
売
・
市
場
化
さ
れ
た
共
用

品
・
共
用
サ
ー
ビ
ス
・
共
用
シ
ス
テ
ム
を
、

広
く
普
及
さ
せ
る
た
め
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
、

展
示
会
、
講
座
、
市
場
規
模
調
査
、
国
際

連
携
等
、
27
年
度
ま
で
に
実
践
し
て
き
た

事
項
を
基
に
行
い
ま
す
。
今
年
度
は
、
27

年
度
ま
で
に
行
っ
て
き
た
共
用
品
の
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
の
試
行
を
基
に
、
障
害
の
あ
る

人
を
含
む
多
く
の
消
費
者
が
、
的
確
な
共

用
品
を
選
択
で
き
る
仕
組
み
を
構
築
す
る

た
め
、
使
い
や
す
さ
や
検
索
の
し
や
す
さ

に
つ
い
て
検
討
を
行
い
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
の

再
構
築
を
行
い
ま
す
。

　

ま
た
今
年
度
新
た
に
普
及
方
法
の
検
討

を
始
め
る
事
業
は
以
下
の
と
お
り
で
す
。

（
１
）
事
業
の
拡
張

①�

２
０
２
０
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ

リ
ン
ピ
ッ
ク
と
の
連
携

②�

「
良
か
っ
た
事
調
査
」
の
新
規
テ
ー
マ

の
実
施

③�

認
知
症
・
難
病
と
共
用
品
に
関
す
る
調

査
研
究

④�

調
査
・
研
究
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
「
共
用
品

（
未
来
）
研
究
所
」（
仮
称
）
の
機
構
内

設
置

⑤
ア
ジ
ア
等
海
外
で
の
展
示
会
実
施

⑥�

共
用
品
（
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
）

使
用
性
評
価
事
業
へ
の
準
備

⑦�

盲
学
校
・
一
般
の
視
覚
に
障
害
の
あ
る

人
へ
の
共
用
品
ア
イ
デ
ィ
ア
コ
ン
テ
ス

ト
（
２
）
広
報
の
充
実

①�

共
用
品
、
共
用
品
推
進
機
構
を
分
か
り

や
す
く
紹
介
す
る

②
書
籍
等
の
企
画
・
出
版
社
等
へ
の
提
案

③
表
彰
制
度
の
検
討

④
地
元
他
自
治
体
と
の
連
動

⑤
共
用
品
博
物
館
の
設
置
検
討

（
３
）
そ
の
他

①�

共
用
品
に
関
し
て
意
見
・
情
報
交
換
で

き
る
場
の
設
定

②�

高
齢
者
が
活
動
に
参
加
で
き
る
仕
組
み

の
検
討

③
教
育
機
関
と
の
連
携
の
検
討

共用品推進機構　平成28年度事業計画
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ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
ザ
イ
ン
３
つ
の
国
際
規
格
発
行

　

共
用
品
推
進
機
構
が
事
務
局
業
務
を
行
っ
て
い
る
国
際
標
準

化
機
構
（
Ｉ
Ｓ
Ｏ
）
の
中
で
、
ア
ク
セ
シ
ブ
ル
デ
ザ
イ
ン
の
国

際
規
格
を
作
成
す
る
技
術
委
員
会
（
Ｔ
Ｃ
１
７
３
）
内
の
文
化

委
員
会
（
Ｓ
Ｃ
７
）
で
検
討
し
て
き
た
３
つ
の
規
格
が
こ
の
度
、

国
際
規
格
と
し
て
発
行
さ
れ
た
。

①�

Ｉ
Ｓ
Ｏ
１
９
０
２
６-
公
共
ト
イ
レ
の
壁
面
の
洗
浄
ボ
タ
ン
、

呼
出
し
ボ
タ
ン
の
形
状
及
び
色
並
び
に
紙
巻
器
を
含
め
た
配

置
（
２
０
１
５
年
12
月
発
行
）

　
　

こ
の
規
格
は
視
覚
障
害
者
が
公
共
ト
イ
レ
で
洗
浄
ボ
タ
ン
、

呼
び
出
し
ボ
タ
ン
を
容
易
に
み
つ
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う

に
な
る
も
の
で
、
他
の
肢
体
不
自
由
者
も
考
慮
し
て
そ
の
配

置
を
決
定
し
た
も
の
で
あ
る
。

②�

Ｉ
Ｓ
Ｏ
１
９
０
２
７-

絵
記
号
を
使
用
し
た
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
支
援
用
ボ
ー
ド
の
た
め
の
デ
ザ
イ
ン
原
則

（
２
０
１
６
年
１
月
発
行
）

　
　

こ
の
規
格
は
言
語
に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
不

自
由
な
方
、
高
齢
者
や
外
国
人
に
使
用
さ
れ
る
も
の
で
、

２
０
２
０
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
、
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に

向
け
て
も
、
そ
の
利
用
が
期
待
さ
れ
る
。

③�

Ｉ
Ｓ
Ｏ
１
９
０
２
９-

公
共
施
設
に
お
け
る
聴
覚
的
誘
導
信

号
（
２
０
１
６
年
２
月
発
行
）

　
　

こ
の
規
格
は
、
主
と
し
て
視
覚
障
害
者
に
対
し
て
駅
の
改

札
口
等
を
音
で
知
ら
せ
る
も
の
で
、
日
本
で
は
す
で
に
実
施

さ
れ
て
い
る
も
の
だ
が
、
こ
の
規
格
発
行
に
よ
り
海
外
で
の

利
用
が
期
待
さ
れ
る
。

　

こ
れ
ら
は
既
存
の
Ｊ
Ｉ
Ｓ
を
基
に
、
２
０
１
３
年
３
月
に
、

日
本
か
ら
新
業
務
項
目
と
し
て
Ｉ
Ｓ
Ｏ
に
提
案
し
、
国
際
会
議

を
繰
り
返
し
な
が
ら
、
約
３
年
を
か
け
て
発
行
に
至
っ
た
も
の

で
あ
る
。

３
・
11
を
、
心
に
刻
ん
で

　

岩
波
書
店
で
は
、
２
０
１
１
年
３
月
11
日
の
大
震
災
に
お
い

て
被
災
さ
れ
た
方
々
の
こ
と
を
心
に
刻
み
、
歩
み
た
い
、
そ
し

て
、
ど
の
よ
う
な
状
況
に
あ
っ
て
も
言
葉
を
恃
む
こ
と
を
大
切

に
し
た
い
と
の
願
い
の
元
、
毎
月
11
日
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
分
野

の
人
３
名
が
、
過
去
か
ら
蓄
積
さ
れ
て
き
た
言
葉
に
思
い
を
重

ね
た
文
書
を
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
上
で
紹
介
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

２
月
11
日
は
、
２
０
１
１
年
９
月
に
、
日
本
工
業
出
版
か
ら

発
行
さ
れ
て
い
る
『
福
祉
介
護
テ
ク
ノ
プ
ラ
ス
』
で
の
座
談
会

で
、
ロ
ー
ビ
ジ
ョ
ン
の
芳
賀
優
子
さ
ん
が
、
そ
の
日
に
体
験
し

た
こ
と
を
私
が
紹
介
し
、
最
後
に
下
記
の
文
書
を
書
か
せ
て
い

た
だ
き
ま
し
た
。「
３
・
11
は
、
多
く
の
人
に
多
く
の
悲
し
み
、

怒
り
を
生
み
出
し
た
。
と
と
も
に
、
現
在
の
日
本
が
障
害
の
有

無
、
年
齢
の
高
低
に
か
か
わ
ら
ず
共
に
暮
ら
せ
る
社
会
に
な
っ

て
い
る
か
を
問
い
か
け
て
き
た
。
い
ま
、
駅
や
公
共
施
設
で
は

段
差
が
な
く
な
り
、
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
が
設
置
さ
れ
、
バ
ス
は
車

椅
子
で
乗
降
で
き
る
ノ
ン
ス
テ
ッ
プ
バ
ス
と
な
っ
て
き
て
い
る
。

し
か
し
、
３
・
11
で
は
、
電
気
が
止
ま
り
、
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
が

止
ま
り
、
明
か
り
が
消
え
た
。
そ
の
時
、
人
は
他
人
に
何
が
で

き
る
か
。
改
め
て
考
え
る
。」
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
掲
載
さ
れ
た

文
書
は
、
毎
年
３
月
11
日
に
岩
波
ブ
ッ
ク
エ
レ
ッ
ト
と
し
て
発

行
さ
れ
て
い
ま
す
。

第
32
回　

日
本
障
が
い
者
ダ
ー
ツ
選
手
権
大
会

　

１
月
31
日
、
公
益
社
団
法
人
日
本
ダ
ー
ツ
協
会
主
催
の
「
第

32
回
日
本
障
が
い
者
ダ
ー
ツ
選
手
権
大
会
」
に
、
全
国
か
ら

１
０
０
名
の
選
手
が
優
勝
目
指
し
て
集
ま
っ
た
。
参
加
資
格
は
、

「
障
害
者
手
帳
を
持
っ
て
い
る
こ
と
」
の
み
で
、
障
害
種
別
、

年
齢
も
問
わ
れ
な
い
。
５
６
０
年
前
に
、
英
国
で
生
ま
れ
た
ダ

ー
ツ
は
、
よ
り
多
く
の
人
が
楽
し
め
る
工
夫
が
詰
ま
っ
た
「
共

用
品
」
で
あ
る
。

　

競
技
は
、
男
子
、
女
子
に
分
か
れ
、
そ
れ
ぞ
れ
ト
ー
ナ
メ
ン

ト
方
式
で
行
わ
れ
た
。
障
が
い
の
種
別
、
程
度
、
年
齢
は
区
分

な
く
、
対
戦
相
手
が
組
ま
れ
２
メ
ー
ト
ル
37
セ
ン
チ
離
れ
た
場

所
か
ら
、
１
回
に
３
本
の
矢
を
的
に
投
げ
、
そ
の
合
計
点
を

３
０
１
点
か
ら
引
い
て
い
く
。
そ
れ
を
繰
り
か
え
し
先
に
ち
ょ

う
ど
ゼ
ロ
点
に
な
っ
た
人
が
勝
ち
と
な
る
。
１
点
で
も
マ
イ
ナ

ス
に
な
っ
て
し
ま
う
と
、
そ
の
回
は
得
点
に
な
ら
ず
、
次
の
人

に
移
る
。
10
回
繰
り
返
し
て
も
、
勝
負
が
つ
か
な
か
っ
た
場
合

は
、
お
互
い
１
矢
ず
つ
投
げ
、
的
の
中
心
に
近
い
人
が
勝
ち
と

な
る
。
そ
の
た
め
、
そ
れ
ま
で
い
く
ら
リ
ー
ド
さ
れ
て
い
て
も
、

最
後
の
矢
が
相
手
よ
り
中
心

に
近
け
れ
ば
、
勝
ち
と
な
り
、

こ
の
日
も
、
何
度
か
そ
ん
な

大
逆
転
劇
が
あ
り
、
嬉
し
い

笑
顔
、
く
や
し
い
笑
顔
が
溢

れ
た
。
決
勝
戦
は
男
女
、
両

試
合
と
も
ど
ち
ら
が
勝
っ
て

も
お
か
し
く
な
い
白
熱
し
た

試
合
が
繰
り
広
げ
ら
れ
、
勝

敗
が
決
ま
っ
た
時
に
は
、
会

場
か
ら
大
き
な
拍
手
で
両
者

の
健
闘
を
た
た
え
ら
れ
た
。

アクセシブルデザザイン３つの国際規格　発行　他

岩波ブックレット

『3.11を心に刻んで2016』

岩波書店編集部編
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社
会
の
課
題
①
⑮
⑱
㉗
㉘
㉛
㉜
�
�
～
�
�
～
�
�
～
�
（
小
さ
い
添
え
字
①

～
�

は
、
同
様
の
用
語
が
本
講
の
第
１
～
86
講
に
既
出
で
あ
る

こ
と
を
示
す)

は
、
社
会
的
企
業
㊾
㊿
�
�
�
に
と
っ
て
事
業
機
会

に
な
る
。
課
題
の
性
格
に
合
わ
せ
て
、
そ
れ
に
適
す
る
事
業
モ

デ
ル
（
例
：
事
業
形
態
、
利
益
モ
デ
ル
）
が
展
開
さ
れ
て
い
る
。

　

本
稿
は
第
87
講
と
同
様
に
ジ
ョ
ン
・
エ
ル
キ
ン
ト
ン
、
パ

メ
ラ
・
ハ
ー
デ
ィ
ガ
ン
著
「
ク
レ
イ
ジ
ー
パ
ワ
ー
」（
英
治
出

版
）
を
参
考
に
し
た
。
同
書
は
課
題
と
し
て
格
差
�
～
�
�
�
�
に

注
目
し
て
い
る
。

１
．
整
理
の
枠
組

　

第
１
に
、
格
差
と
し
て
国
連
�
～
�
�
�
�
�
の
貧
困
�
�
�
～
�
対
策

※
と
も
関
わ
り
の
深
い
10
課
題
（
人
口
増
加
㉞
�
�
�
�
、
経
済
的

格
差
、
食
糧
�
�
�
�
�
問
題
、
資
源
問
題
、
環
境
�
～
�
�
�
～
�
�
�
�

～
�
問
題
、
健
康
�
�
�
�
�
�
�
問
題
、
男
女
�
�
格
差
、
教
育
㉙
㊴
㊵

�
�
�
�
�
～
�
格
差
、
情
報
②
⑦
⑲
～
㉑
㉓
㉖
㉙
㉛
㊵
㊶
�
�
～
�
�
�
�
格
差
、
安

全
�
�
�
�
保
障
）
が
あ
る
。
第
２
に
、
社
会
的
企
業
の
事
業
モ

デ
ル
に
は
３
つ
（
外
部
資
金
活
用
型
非
営
利
ベ
ン
チ
ャ
ー
（
第

１
：
外
部
資
金
へ
の
依
存
が
高
い
）、
混
合
型
非
営
利
ベ
ン
チ

ャ
ー
（
第
２
：
ビ
ジ
ネ
ス
的
に
利
益
を
得
る
こ
と
に
も
関
心
）、

ソ
ー
シ
ャ
ル
・
ビ
ジ
ネ
ス
・
ベ
ン
チ
ャ
ー
（
第
３
：
寄
附
金
が

限
ら
れ
る
な
ど
で
営
利
組
織
で
運
営
））
あ
る
。（
※
：
本
稿
で

参
考
と
し
た
「
ク
レ
イ
ジ
ー
パ
ワ
ー
」
は2007

年
に
発
行
さ
れ

て
お
り
、
国
連
の
貧
困
対
策
は
「
ミ
レ
ニ
ア
ム
開
発
目
標
（
Ｍ

Ｄ
Ｇ
ｓ
）」
�
�
を
指
す
）

２
．
課
題
と
取
組
み
の
事
例
（
10
課
題
）

①
人
口
増
加

　

社
会
的
企
業
が
取
り
組
む
大
半
の
課
題
の
原
因
は
人
口
問
題

で
あ
る
。

　

ミ
ー
チ
ャ
イ
・
ウ
ィ
ラ
ワ
イ
タ
ヤ
「
人
口
と
地
域
開
発
協

会
」（
タ
イ
、
家
族
計
画
、
事
業
モ
デ
ル
第
２
（
以
下
同
じ
））

は
、
同
国
の
人
口
増
加
率
を
74
年
の
３
．
３
％
か
ら
２
０
０
０

年
の
０
．
８
％
に
抑
え
る
の
に
寄
与
し
た
。
ジ
ェ
ル
ー
・
ビ
リ

モ
リ
ア
「
チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン
」（
印
、
子
供
㉞
�
�
�
�
の
支
援
、

第
１
）、
リ
ッ
ク
・
サ
ー
ピ
ン
「
自
立
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
」（
米
、

高
齢
者
、
第
３
）
な
ど
も
あ
る
。

②
経
済
的
格
差

　

経
済
格
差
は
放
置
す
る
と
相
乗
的
に
拡
大
す
る
。
こ
れ
を
抑

え
る
た
め
、
起
業
や
そ
れ
を
通
じ
た
雇
用
㉕
㉖
㉟
㊲
㊴
㊵
�
�
�
�
�
～
�

�
�
～
�
の
創
出
を
支
援
す
る
。

　

ジ
ェ
ル
ー
・
ビ
リ
モ
リ
ア
の
「
ア
フ
ラ
ト
ー
ン
」（
印
、
子

供
の
支
援
、
第
１
）
は
子
供
に
権
利
と
責
任
、
特
に
金
の
扱
い

方
を
教
え
地
位
向
上
を
進
め
、
途
上
国
10
数
国
に
広
が
っ
た
。

世
界
の
金
融
機
関
を
通
じ
て
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
展
開
し
、
第
２

の
モ
デ
ル
を
め
ざ
す
。「
キ
ッ
ク
ス
タ
ー
ト
」（
ア
フ
リ
カ
、
低

価
格
機
械
を
開
発
販
売
し
て
起
業
を
支
援
、
第
２
）、
フ
ァ
ズ

ル
・
ア
ベ
ッ
ド
「
Ｂ
Ｒ
Ａ
Ｃ
」（
バ
ン
グ
ラ
デ
シ
ュ
、
女
性
の

健
康
と
発
展
、
第
３
）
な
ど
も
あ
る
。

③
食
糧
問
題

　

国
際
的
に
食
糧
が
不
足
す
る
一
方
で
、
従
来
型
の
農
業
（
集

中
単
一
作
物
、
殺
虫
・
除
草
剤
に
よ
る
生
産
量
増
加
）
は
持
続

性
�
�
�
�
が
な
い
（
例
：
環
境
に
悪
影
響
、
化
学
肥
料
の
コ
ス

ト
に
追
い
つ
か
ず
離
農
し
都
市
に
移
住
）
こ
と
が
判
明
し
た
。

　

古
野
隆
雄
「
ア
イ
ガ
モ
米
」（
日
本
、
有
機
農
業
、
第
３
）

は
ア
イ
ガ
モ
を
活
用
し
て
米
、
有
機
野
菜
、
卵
、
子
ガ
モ
を
生

産
、
ヘ
ク
ト
ル
・
ゴ
ン
ザ
レ
ス
「
ク
ア
ド
リ
ト
ス
」（
メ
キ
シ

コ
、
乳
製
品
生
産
の
廃
棄
物
を
食
品
生
産
に
活
用
、
第
３
）
な

ど
が
あ
る
。

④
資
源
問
題

　

経
済
成
長
と
と
も
に
天
然
資
源
が
枯
渇
す
る
懸
念
が
高
ま
っ

て
い
る
。
途
上
国
の
20
億
人
以
上
が
近
代
的
エ
ネ
ル
ギ
ー
源
を

利
用
で
き
ず
旧
式
の
バ
イ
オ
マ
ス
を
利
用
す
る
。
バ
イ
オ
マ
ス

は
地
域
や
地
球
レ
ベ
ル
で
持
続
可
能
性
を
破
壊
す
る
恐
れ
が
あ

る
。

　

フ
ァ
ビ
オ
・
ロ
サ
「
自
然
エ
ネ
ル
ギ
ー
開
発
と
持
続
可
能
性

の
た
め
の
組
織
」（
ブ
ラ
ジ
ル
、
農
村
地
帯
に
低
コ
ス
ト
電
力

を
供
給
、
第
２
）、
フ
ィ
ル
・
ラ
ロ
ッ
コ
に
よ
る
Ｎ
Ｐ
Ｏ
「
Ｅ

＋
Ｃ
ｏ
」（
エ
ネ
ル
ギ
ー
利
用
促
進
）
な
ど
が
あ
る
。

⑤
環
境
問
題

　

環
境
問
題
へ
の
関
心
は
、
富
裕
国
・
途
上
国
を
問
わ
ず
、
市

民
の
間
に
ま
で
広
が
っ
て
い
る
。
富
裕
国
で
は
騒
音
、
交
通
渋

滞
、
空
気
・
水
�
�
～
�
の
汚
染
、
気
候
変
動
、
水
不
足
が
あ
る
。

貧
し
い
人
た
ち
は
一
層
劣
悪
な
環
境
に
置
か
れ
が
ち
だ
。
水
や

公
衆
衛
生
、
地
域
や
室
内
の
汚
染
リ
ス
ク
、
自
然
災
害
へ
の
脆

弱
性
な
ど
で
あ
る
。

　

ワ
ン
ガ
リ
・
マ
ー
タ
イ
は
「
グ
リ
ー
ン
ベ
ル
ト
運
動
」（
ケ

ニ
ア
、
植
林
で
砂
漠
化
抑
制
）
で
ノ
ー
ベ
ル
平
和
賞
を
得
た
、

ヤ
ン
・
ア
ル
テ
ュ
ス
＝
ベ
ル
ト
ラ
ン
は
写
真
集
「
空
か
ら
見
た

地
球
」
を
通
じ
て
環
境
問
題
へ
の
認
識
を
広
め
た
。（
続
く
）

キ
ー
ワ
ー
ド
で
考
え
る
「
共
用
品
講
座
」
第
91
講

「
社
会
の
要
請
と
共
用
品
（
そ
の
８
：
格
差
と
社
会
的

企
業
の
機
会
）」

後ご
と
う
よ
し
か
ず

藤
芳
一

後藤芳一（ごとう・よしかず）
日本福祉大学客員教授（東京
大学大学院教授）
1995～98年経済産業省医
療・福祉機器産業室長（初
代）、同大臣官房審議官（製
造産業局担当）を経て2012
年から東京大。日本福祉大は
1999年から兼任。内閣府障
害者政策委員会委員などを歴
任。著書「共用品という思
想」（2011年岩波書店、星川
安之共著）ほか。
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　本誌の全部または一部を視覚障害者やこのままの形では利用できな
い方々のために、非営利の目的で点訳、音訳、拡大複写することを承
認いたします｡ その場合は、共用品推進機構までご連絡ください。
　上記以外の目的で、無断で複写複製することは著作権者の権利侵害
になります。
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電　話：03-5280-0020 ／ファクス：03-5280-2373	 ホームページURL：http://kyoyohin.org/

【共用品通信】
【イベント】
ADシンポジウム2016（２月23日）
【会議】
第２回操作性WG会議（１月６日）
第２回消費生活用製品「取扱説明書」JIS検討委員会（１月21日）
第２回消費生活用製品「取扱説明書」検討委員会（１月21日）
第２回点字関連JIS改正検討委員会（１月26日）
第２回アクセシビリティ一般要求事項検討委員会（１月28日）
第２回操作性検討親委員会（１月28日）
第２回TC159検討委員会（２月８日）
第２回消費生活用品のＡＤ使用性評価検討委員会（２月10日）

第３回ＡＤ適合性評価制度検討委員会（２月10日）
第２回音声案内JIS委員会（２月12日）
第２回医療機関における良かったこと調査検討委員会（２月12日）
【講義・講演】
銚子市福祉大会（森川、２月４日）
人間工学会　（星川、２月５日）
慶應義塾大学　研究発表会（金丸、２月５日）
自由学園　プレリビングアカデミー（星川、２月20日）
荒川区立赤土小学校２年生共用品授業（森川、３月５日）
国立特別支援教育研究所（森川・星川　３月10日）
日本盲人会連合　女性協議会（星川、３月14日）

　先日、共用品推進機構に80代の視覚に障害のある女性か
らお電話をいただいた。「温かいお茶を時間をかけて味わう
ことを毎日楽しみにしています。ただゆっくりいただくた
め、だんだんお茶は冷めてしまいます。30分くらい、冷め
ない湯呑みはありませんか？」という問い合わせだった。
その方は、神奈川にお住まいで、パソコンは使われていない。
電話を一旦切り、調べてから連絡する旨を伝えた。まずは
ホームページで「冷めない湯呑み」と検索すると、Ｓ社の
保温湯呑みが見つかった。さっそく、同社に電話で確認す
ると、30分の保温が可能という。ただ、販売は近所のスー
パー、百貨店などからとのこと。そこで、問い合わせのあっ
た方の近くのスーパーに在庫の有無の確認をすると、今は
ないけれど、問屋に確認するとの返事で、電話を切った。
しばらくして電話があり、問屋にも今はないが、取り寄せ
は可能、ただ、型番号を知らせてほしいとのこと。
　一方、九段下にある和食器店を営む花田さんに問い合わ
せたところ、保温ができそうな　器数種を選んでお湯を入
れ、お湯の温度の変化を実際に計測し、知らせてくれた。
花田さんから連絡を受けた時、蓋がついている湯呑みもお
茶が冷めない、ということを再度、問い合わせのあった方
に電話で伝えた。
　更に、共用品推進機構には、難病の方からも自分の症状
にあった衛生材料、在宅で使用する医療機器など、あれば
どこで購入できるかなど命にかかわるような問い合わせも
いただく。
　一方、メーカーからは「障害のある人にも使えるように
開発したが、どのような方法でこの製品が必要とする人に
情報を提供し、どのようなルートで販売したら良いか？」
との相談をよく受ける。また、流通業の人たちからは、「環
境に優しい製品は、マークなどで表示されているので分か
るが、障害のある人も使える製品を我々が知るにはどうし
たら良いか？」との相談も受ける。
　今号のインクルで特集した「流通」は、より多くの人が
使える製品・サービス（共用品・共用サービス）を作り手
から使い手に渡す、貴重で不可欠な存在である。商店街、

通信販売、コンビニエンスストアと、
今回異なる３つの流通業の方々から話
を聞き、多様なニーズにそれぞれの方
法で自ら応えていることを理解した。
　40年前から、様々な障害のある人た
ちと共に発展してきた新所沢東口商店
街には、40年間かけて培ってきたノウ
ハウが、一軒一軒の店舗に溶け込んでい
る。和菓子の紀の國屋さんでは、目の
不自由な人に店に並んでいる沢山のお菓子を説明するのに、
大分類、中分類、小分類の順で伝え、最後は味見をしても
らうことが「普通」になっている。野菜・果物を販売する「さ
ちや青果店」では、障害のあるお客さんに補助をする時には、
必ずその補助を望むか望まないかを確認してから行うこと
が「普通」になっている。
　一方、通信販売は今後、重い物を持つことが困難だったり、
遠くまで出歩くことが困難な人たちが増えていく高齢社会
においては、今以上になくてはならない存在になると予想
される。「そのためには、より多くの人が使える製品が通信
販売のカタログで明示されることが重要となってくる」と、
日本通信販売協会常務理事の万場徹さんは指摘している。
　コンビエンスストアも、ご近所さんに「配達」する店舗
が増え、その流れで「御用聞き」となり、それ以外にも、
電球を替える、緊急の場面では119番などへの通報をしたり
と、高齢社会になくてはならない存在となっている。
　消費者のニーズが今後益々多様化すると、そのニーズを
届けるための各流通が、それぞれの方法で自ら消費者に近
づいていくことが、重要になってくる。共用品推進機構と
しては、どのような工夫がある製品なのか、個々の製品に
応じた流通、必要とする消費者に、分かりやすく伝える仕
組みづくりを作ることが喫緊の課題と強く思っている。
　ところで、冒頭の80代の女性であるが、今頃は、スーパー
に注文するか、冷めにくい結果の出た湯呑みにするか、は
たまた、今までの湯呑みに蓋をするか、考え中と思われる。

　　　　【事務局長だより】
　　　　（公財）共用品推進機構　専務理事　星川安之　　


